Наименование оценочных средств по контролируемым разделам дисциплины
Педагогическая психология
	№ п/п
	Контролируемые темы (разделы) дисциплины
	Контролируемые результаты

 обучения
	Наименование

оценочного средства

	1 
	Введение в предмет педагогической психологии
	УК-4; УК-5; ОПК-4
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
эссе (Э);
тестирование (Т); аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	2 
	Ведущие методы педагогической психологии. Устный и письменный опросы, эксперимент
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
эссе (Э);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	3 
	Основные принципы и закономерности взаимосвязи процессов обучения и развития психики человека. Теоретическое введение в научение
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	4 
	Теории учения и их сравнительная роль в организации современного образования; структура, функционирование и условия развития деятельности учения и взаимодействий между участниками образовательного процесса на разных этапах онтогенеза. Психология педагогической деятельности
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
написание реферата (Р);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	5 
	Характеристика и сравнительные особенности развития познавательных процессов и процесса развития личности в ситуациях обучения и воспитания. Школьник как субъект учебной деятельности
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
написание реферата (Р);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы

	6 
	Психологический анализ развивающих функций традиционной и инновационной стратегий организации образования. 
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
написание реферата (Р);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	7 
	Проектировочно-конструктивная деятельность преподавателя при организации учебно-воспитательных ситуаций. Психология педагогической деятельности. 
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
написание реферата (Р);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет

	8 
	Воспитание как формирование и развитие личности.
	
	Кейсы (аналитические задания),

домашнее задание (ДЗ);
написание реферата (Р);
тестирование (Т);

аннотация; комплект заданий для контрольной работы, зачет


Задание для кейс-задачи

Задания:

РАЗДЕЛ 1. Введение в предмет педагогической психологии

Теоретический блок . Общенаучная характеристика педагогической психологии, предмет, задачи. Место педагогической психологии среди других наук о человеке. История становления педагогической психологии. Проблемы педагогической психологии. Различия воспитания и обучения.

    Вопросы для самоконтроля:
1.Педагогическая психология как отрасль психологии, предмет задачи, структура, взаимосвязь с другими отраслями психологии и науками.
2.Характеристика основных проблем, решаемых педагогической психологией.
3.Методологические основы педагогической психологии
4.Методы педагогической психологии. Их классификации.
5.Исторические аспекты возникновения и развития педагогической психологии.
Задания для самостоятельной работы:
1. Составить содержательные схемы: «Связь педагогической психологии с другими отраслями психологии и науками» и «Методы педагогической психологии» (формат А-4).
2. Составить план-конспект «Этапы развития педагогической психологии как науки» по следующей форме:
	Источник
	Год
	Определение педагогической психологии
	Задачи и цели
	Содержание

	
	
	
	
	


В развитии педагогической психологии как отрасли психологии принято выделять три этапа развития. Материал для заполнения плана-конспекта можно найти в 2, 4, 5, 6, 8 источниках списка дополнительной литературы, а также в: а) Зимняя И.А. Педагогическая психология. - Ростов-на-Дону, 1997. - С.18-27; б) Петровский А.В., Ярошевский М.Г. История и теория психологии: В 2-х т. Т.1. - М., 1996.
3. Написать мини-сочинение «Значение и роль педагогической психологии в профессиональной подготовке педагога-психолога».
РАЗДЕЛ 3. Основные принципы и закономерности взаимосвязи процессов обучения и развития психики человека. Теоретическое введение в научение

Вопросы для самоконтроля:
1. Подходы к определению понятия «педагогический процесс» и выделению его компонентов.
2. Источники и движущие силы педагогического процесса.
3. Закономерности педагогического процесса и его принципы. 
4. Современные концепции педагогического процесса.
Задания для самостоятельной работы:
1. Изложите изученный материал в схемах, таблицах или иллюстрациях.
2. Составьте библиографический список работ, посвященных:
- вальдорфской школе и учению Штайнера; 
- школе «диалога культур» Библера.

3. Напишите реферат, представляющий систему школы Штайнера или Библера.
4. Сравните определения педагогического процесса. Как вы думаете, почему даются разные определения? Что общего в этих определениях? Что в своих определениях пытались отразить авторы?
5. Докажите, что педагог является объектом и субъектом педагогического процесса.
6. Докажите, что с точки зрения теории деятельности А.Н.Леонтьева единицей педагогического процесса является именно педагогическая задача.
7. Понятие о научении: определение, виды, модели, категории.
8. Учение как процесс. Фазы учения.
9. Усвоение как центральная категория всех теорий обучения. Закономерности процесса усвоения.
10. Соотношение обучения и развития, воспитания и обучения.
Задания для самостоятельной работы:
1.
Законспектировать:
- Выготский Л.С. Проблема обучения и умственного развития в школьном возрасте // Педагогическая психология. - М., 1991. - С. 374-391.

- Эльконин Д.Б. Связь обучения и психического развития детей // Эльконин Д.Б. Избранные психологические труды. - М., 1999. - С. 78-94,
2. Из работ Выготского Л.С. сделать выписки в соответствии с темой занятия. Раскрыть понятия «зона ближайшего развития», «уровень актуального развития», какие функции они определяют.
3. Проработать статьи:
1. Мещеряков A.M. «Познание мира без слуха и зрения» (С. 126-135),
2. Ильенков Э.В. Психика человека под лупой времени (С. 135-140),
3. Малиновский А.А. «Некоторые возражения Э.В. Ильенкову и А.И. Мещерякову» (с.141-150), помещенными в «Хрестоматии по педагогической психологии». - М., 1995.
4. Какую точку зрения о соотношении обучения и развития они подтверждают?
5. С опорой на список дополнительной литературы заполнить таблицу:

6. Взгляды на соотношение обучения и развития в педагогической психологии:
	№
	Точка зрения на соотношение обучения и развития
	Ученые
	Экспериментальные 
данные

	
	
	
	


Основные принципы и закономерности взаимосвязи процессов обучения и развития психики человека. Теоретическое введение в научение

Концепции обучения и их психологические основания

Вопросы для самоконтроля:
Зарубежные концепции обучения:

1.Ассоциативная теория обучения. 
2.Бихевиоральная теория научения:
- история возникновения бихевиоральной теории учения;
- общая характеристика бихевиорального похода;

- принцип подкрепления и три точки зрения на его понимание и роль в обучении;

- необихевиоральные теории научения. Оперантная теория обучения Б. Скиннера: программированное обучение,
- понятие о положительном и отрицательном подкреплении;

3.Когнитивные теории учения:
- общее понятие о когнитивном подходе в психологии:

- Дж.Брунер как представитель одного из когнитивных подходов к учению;
- Система научения Бенджамина Блума: научение всех до полного усвоения;
4.Гештальтпсихология и теория учения:
- философские предпосылки возникновения гештальтизма (интуитивизм Бергсона, Гуссерля);
- основные понятия гештальтпеихологии: гештальт, инсайт.
- исследования в области мышления (В. Келлер, М. Вертгеймер, К. Дункер) как основа подхода к процессу учения.
-учение как процесс приобретения новых знаний об объектах в виде понятий и способов их применения в логических рассуждениях и решении задач (К. Коффка).
Отечественные теории обучения:
1. 1.Теория поэтапного формирования умственных действий П.Я. Гальперина.
2.  Личностно-ориентированное обучение.
3. Проблемное обучение как основа концепции «Школа 2100» (А.А. Леонтьев).

Практическое занятие

Психологические основания концепций обучения

Вопросы для самоконтроля:
1. Проблемное обучение (А.М. Матюшкин, М.М. Махмутов, Т.В. Кудрявцев).

2. Программированное обучение (Б.Скиннер). Психологические проблемы компьютеризации обучения.

3. Основные положения теории поэтапного формирования умственных действий (П.Я. Гальперин).

4. Теория содержательного обобщения (В.В. Давыдов, Д.Б. Эльконин).

5. Теория общего развития младших школьников в обучении (Л.В. Занков).

Практическое задание:

Составить краткое описание психологических концепций обучения по плану:

· психологическая цель обучения,

· организация обучения,

· результаты психического развития,

· достоинства и недостатки данной модели обучения.

Практическое занятие

Учебная деятельность. Виды обучения.
Вопросы для самоконтроля:
1. Учебная деятельность — специфический вид деятельности. Предметное содержание учебной деятельности.
2. Внешняя структура учебной деятельности. Мотивация учебной деятельности: определение, виды, возрастная специфика.
3. Умственные действия, операции и приемы учебной работы как средства достижения целей учебной деятельности.
4. Контроль и его функции в учебной деятельности. Формы и психологическая оценка учебной деятельности.
5. Индивидуальные различия в учебной деятельности. Психологические проблемы сознательности учения.
6. Понятие «умение учиться», формирование действий, входящих в умение учиться.
Задания для самостоятельной работы:
1. Разработать тренинг мотивации учения (по А.Марковой).
2. Составить схемы мотивов учения по разным основаниям (формат А-4).
3. Представить папку «Методики диагностики мотивации учения на разных возрастных этапах».
4. Разработать беседу с педагогами «Педагогические проблемы школьных отметок». 
5. Оформить беседу на листах формата А-4.
6. Законспектировать:
1. Божович Л.И. О мотивации учения //Хрестоматия по возрастной и педагогической психологии. - М., 2001. - С. 111-113;
2. Леонтьев АН. О некоторых психологических вопросах сознательности учения // Хрестоматия по педагогической психологии. - М., 1995. с. 5-23;
7. Изучить:
1.Эльконин Д.Б. О структуре учебной деятельности //Эльконин Д.Б. Избранные психологические труды. - М., 1999. - С. 212-219.
2.Давыдов В.В. Теория учебной деятельности // Давыдов В.В. Теория развивающего обучения. - М., 1996. - С. 145-251.
8. Чем отличаются подходы к структуре учебной деятельности Д.Б. Эль-конина и В.В.Давыдова?

Структура и формирование учебной деятельности.

Вопросы для самоконтроля:
1. 0бщая характеристика учения как деятельности (специфика, предмет, средства, способы, функции).

2. Структура учебной деятельности, ее основные компоненты.

3. Специфика организации обучения в целях психического развития дошкольника, младшего школьника, подростка, юноши, взрослого.

Практическое задание

1. Изучить статью Л.Б.Ительсона (см. № 4) и заполнить таблицу:

	Функции обучаемого
	Позиция обучаемого
	Вариант обучения
	Тип учебной ситуации
	Учебные действия
	Концеп-ция обучения
	Обучающие дей-ствия (методы преподавания)

	
	
	
	
	
	
	


1. По источнику 5 (основная литература, с. 31-34) и 4 (основная литература, с. 17-32) заполнить таблицу «Показатели проявления мотивации учения в учебном процессе и способы их изучения».

	Виды побуждений - мотивы, цели, эмоции и др.
	Их проявления в учебном процессе
	Методы выявления мотивационных компонентов

	
	
	


3. Используя источник № 3, составить подробную схему «Основные направления развития учебной деятельности на разных этапах возрастного развития».

4. Подготовить краткие сообщения по статьям:

- Ретер Д. Способность к обучению у взрослых // Вопросы психологии. - 1995. - № 1.

- Цукерман Г.А. Что развивает и чего не развивает учебная деятельность младших школьников // Вопросы психологии. - 1998. № 5.

- Телегина Э.Д., Гагай В.В. Виды учебных действий и их роль в развитии творческого мышления младших школьников // Вопросы психологии. - 1996. - № 1.

Практическое занятие

Тема: Психологический анализ урока.

Вопросы для самоконтроля:
1. Место психологического анализа урока в деятельности педагога.

2. Уровни психологического анализа урока.

3. Схема психологического анализа урока.

Практическое задание:

1. Изучить и законспектировать схему анализа урока. - См. список основной литературы, № 2.

2. Заготовить таблицу (по ширине разворота тетради) для конспектирования и анализа урока по форме:

	Этапы и время урока
	Деятельность учителя
	Деятельность учащихся

	
	
	


РАЗДЕЛ 6. Психологический анализ развивающих функций традиционной и инновационной стратегий организации образования

Вопросы для самоконтроля:
1.Л.С. Выготский о соотношении обучения и развития. 
2. Система развивающего обучения Л.В. Занкова. 
3.Теория содержательного обобщения и образования понятий В.В. Давыдова.
4. Система развивающего обучения Д.Б. Эльконина - В.В. Давыдова
Задания для самостоятельной работы:
1.Законспектировать статью Марцинковской Т.Д. Школа развивающего обучения В.В.Давыдова: философские и психологические основания // Вопр. психологии. - 2005. - № 4. - С. 76-84.
2.Законспектировать: Давыдов В.В. Особенности содержательного обобщения и теоретического мышления // Давыдов В.В. проблемы развивающего обучения. - М., 2004. - С. 118-125.
3.Законспектировать: Давыдов В.В. Типы мышления и виды обобщения // Давыдов В.В. Теория развивающего обучения. - М., 1996. - С. 59-74.
4.Провести сравнительный анализ систем развивающего обучения Л.В. Занкова и Д.Б. Эльконина-В.В. Давыдова.
Проблемы дифференциации и индивидуализации обучения
Вопросы для самоконтроля:
1.Понятие «индивидуальный подход», «дифференцированный подход»: общее и частное в определениях.
2.Основные формы дифференциации обучения.

3.Обучаемость как показатель индивидуализации и дифференциации обучения.
4.Способности как показатель индивидуализации и дифференциации
обучения.
5.Типы нервной системы и трудности в обучении.
6.Половые различия: мальчики и девочки
7.Проблема школьной неуспеваемости и пути ее профилактики.
Задания для самостоятельной работы:
1.Сделать выписки из литературы в соответствии с Вопросами для обсуждения.
2.Разработать слайды для проведения беседы с учителями «Индивидуализация обучения» и «Дифференциация обучения».

Психологические основы развивающего обучения

Вопросы для самоконтроля:
1. Проблема соотношения обучения и психического развития в психологии. 

2. Учение Л.С.Выготского о двух уровнях психического развития. Диагностика уровня актуального и зоны ближайшего развития. 

3. Психологические условия организации развивающего обучения. Проблемы дифференциации и индивидуализации обучения.

4. Сравнительная характеристика «традиционного» и развивающего обучения.

5. Соотношение обучения и воспитания.

Практическое задание:

1. Выписать в словарь основные понятия темы: уровень актуального развития, обученность, развитость, воспитанность; зона ближайшего развития, обучаемость, развиваемость, воспитуемость, традиционное обучение, развивающее обучение.

2. Изучить статью Л.С. Выготского (№ 2), сделать выписки по 1 и 2 вопросам плана.

3. По материалам статьи З.И. Калмыковой (№ 3) составить схему «Качественные и количественные показатели обучаемости».

4. Проанализировать рекомендованную литературу, выявить основания для сравнения характеристик традиционного и развивающего обучения, подготовиться к составлению таблицы по вопросу 4.

РАЗДЕЛ 7. Проектировочно-конструктивная деятельность преподавателя при организации учебно-воспитательных ситуаций. Психология педагогической деятельности.

Вопросы для самоконтроля:
1.  Психология личности учителя как раздел педагогической психологии. Характеристика профессии по объекту труда.
2.  Проблемы профотбора и развития профессионального мастерства учителя.
3.  Имидж педагога. Педагогические умения. Педагогический такт.
4.  Модели работы психолога с педагогами. Психологические основы организации педагогической деятельности.
РАЗДЕЛ 8. Воспитание как формирование и развитие личности

Вопросы для самоконтроля:
1.  Психология воспитания как раздел педагогической психологии: предмет, задачи, специфика воспитательного процесса соотношение развития и воспитания.
2.  Понятие идеала в воспитании, его психологическое значение. Значение психологических знаний для построения теории воспитания.
3.  Психоанализ о проблемах формирования личности (стадии психосексуального развития по З.Фрейду, понятие жизненного стиля А. Адлера, понятие родительского программирования Э.Берна, эпигенетическая теория Э. Эриксона).
4.  Бихевиоризм о проблемах формирования личности (Торндайк о законах научения, роль подкрепления в формировании новых моделей поведения, теория А.Бандуры, Дж. Роттера).
5.  Гуманистическая психология о проблемах формирования личности
6.  Психологические механизмы формирования личности. Жизненный стиль, жизненный сценарий, судьба человека.
Практическое занятие
Психологические аспекты воспитательных технологий.

Вопросы для самоконтроля:
1.Психологическая основа воспитательного воздействия и взаимодействия с точки зрения отечественной психологии:

а) изменение субъективных отношений личности как смысл воспитания (Бодалев А.А., Мясищев В.Н.);

б) трактовка психологической сущности воспитания с позиций деятельностного подхода (Леонтьев А.Н., Божович Л.И.);

в) Л.С.Выготский о психологическом обосновании целей воспитания;

г) психологические механизмы формирования личности, их учет в деятельности воспитателя.

2.Типология воспитательных взаимодействий в зарубежной психологии (бихевиоризм, гештальтпсихология, психоанализ, гуманистическая психология, когнитивная психология).

3.Социальные институты воспитания и их воспитательные возможности.

4. Основные психологические требования к воспитательному процессу.
Практическое задание:

1.Выписать в словарь основные понятия темы: воспитание, социализация, формирование личности, развитие личности, активность личности, подражание, мотив, самосознание.

2.Сделать к занятию 1 - конспект по источнику 1 и краткие выписки по источнику 2 (см. список основной литературы); к занятию 2 - используя источник № 6, письменно охарактеризовать основные психологические требования к воспитательному процессу.

3.Составить таблицу к вопросу 2 (ко 2-му занятию):
	Направление психологии
	Предмет воспитания (область воздействия воспитателя)
	Пути воспитания

	
	
	


Практическое занятие

Структура и компоненты педагогической деятельности
Вопросы для самоконтроля:
1. Основные компоненты педагогической деятельности.

2. Мотивы педагогической деятельности.

3. Индивидуально-психологические факторы, определяющие успешность личности в педагогической деятельности.

4. Педагогические способности.

5. Индивидуальные стили педагогической деятельности.

Практическое задание:
1. Составить схему: "Структура педагогической деятельности". - См. список литературы № 3.

2. Продумать и составить схему «Показатели индивидуального стиля деятельности педагога». - См. список литературы № 3.

3. Опираясь на источники №№ 1, 5 – 7, составить схему «Мотивация педагогической деятельности».

4. Подготовить индивидуальные сообщения по источникам:

Аминов Н.А. Психофизиологические и психологические предпосылки педагогических способностей // Вопросы психологии. - 1998. - № 5.

Практическое занятие

Тема: Педагогическое общение и взаимодействие 
Вопросы для самоконтроля:
1. Стили педагогического общения и педагогического взаимодействия.

2. Основные проблемы и трудности общения и взаимодействия педагога и учащегося.

3. Психология педагогической оценки. Педагогический такт.

Практическое задание.

1. Составить схемы "Стили педагогического общения", "Типы педагогического взаимодействия" (2; 370-372, 419-424, 431-434).

2. Составить таблицу "Основные области затруднения в педагогическом взаимодействии" (1; Ч. 6, гл. 4, п. 2).

	Область затруднения
	Причины затруднений
	Внешние проявление
	Пути устранения

	
	
	
	


3. Выписать основные характеристики педагогического такта (2; 379-381).

Задание 2

1. Какая из трех сторон общения — информационная, перцептивная, интерактивная — вызывает наибольшие затруднения в педагогическом, взаимодействии? Проиллюстрируйте на примерах.

2. Проверьте свой уровень общения по тесту и определите в чем разница между понятиями сложности явления (процесса) и трудности их преодоления?

3. Какие из рассмотренных областей затруднений общения относятся преимущественно к внешним, а какие к внутренним факторам?

В целом затрудненность в общении отражает особенности партнеров, коммуникативную ситуацию характера общения, са​мого педагогического взаимодействия людей. В силу многофак​торности причин, вызывающих затруднения, детальный ана​лиз этой проблемы есть одновременно рассмотрение многих пси​хологических проблем и прежде всего таких, как: «отношение» (В.Н. Мясищев, Б.Г. Ананьев, Н.В. Кузьмина); социальная пер​цепция, т.е. восприятие человека человеком (А.А. Бодалев, В.А. Лабунская); когнитивные стили познавательной деятельно​сти (У. Найссер, С.Д. Смирнов, Г.А. Берулава). Без тщательно​го и заинтересованного изучения курсов общей, возрастной пси​хологии, психологии личности, конфликтологии, социальной психологии их основные механизмы и закономерности не могут быть поняты.

Затруднения общения в большинстве из названных выше областей могут быть преодолены либо самостоятельной коррек​цией, либо специальными тренингами (Ю.Н. Емельянов, Г.А. Ко​валев, Л.А. Петровская, В.А. Кан-Калик, Л.М. Митина и др.). В то же время общепризнанна необходимость первоначальной ориентировки педагога в уровне собственных коммуникативных осо​бенностей. В.А. Кан-Калик, подчеркивая важность формирова​ния коммуникативной культуры учителя, отмечал, что одним из первых шагов в этом процессе является определение себя как «ком​муниканта». Ниже, по В.А. Кан-Калику, приводятся тест В.Ф. Ряховского для определения коммуникативных особенно​стей человека и процедура обработки полученных данных [Кан-Калик В.А. Учителю о педагогическом общении. М., 1987.].

Рассмотрите причины трудностей общения в том числе и свои, разработайте пути коррекции.

ТЕСТ (ОПРОСНИК)

 1. Вам предстоит ординарная или деловая встреча. Выбивает ли вас из колеи ее ожидание?

 2. Не откладываете ли вы визит к врачу до последнего момента?

 3. Вызывает ли у вас смятение и неудовольствие поручение выступать с докладом, сообщением, информацией на каком-либо совещании, собрании или тому подобном мероприятии?

 4. Вам предлагают выехать в командировку в город, где вы никогда не бывали. Приложите ли вы максимум усилий, чтобы избежать этой командировки?

 5. Любите ли вы делиться своими переживаниями с кем бы то ни было?

 6. Раздражаетесь ли вы, если незнакомый человек на улице обратится к вам с просьбой (показать дорогу, назвать время, отве​тить на какой-нибудь вопрос)?

 7. Верите ли вы, что существует проблема «отцов и детей» и что людям разных поколений трудно понимать друг друга?

 8. Постесняетесь ли вы напомнить знакомому, что он забыл вам вернуть 10 рублей, которые занял несколько месяцев назад?

 9. В ресторане либо в столовой вам подали явно недоброкачественное блюдо. Промолчите ли вы, лишь рассерженно отодвинув тарелку?

 10. Оказавшись один на один с незнакомым человеком, вы не вступите с ним в беседу и будете тяготиться, если первым заговорит он. Так ли это?

 11. Вас приводит в ужас любая длинная очередь, где бы она ни была (в магазине, библиотеке, кассе кинотеатра). Предпочтете ли вы отказаться от своего намерения...?

 12. Боитесь ли вы участвовать в какой-либо комиссии по рассмотрению конфликтных ситуаций?

 13. У вас есть собственные сугубо индивидуальные критерии оцен​ки произведений литературы, искусства, культуры, и никаких чужих мнений на этот счет вы не приемлете. Это так?

 14. Услышав где-нибудь в кулуарах высказывание явно ошибочной точки зрения по хорошо известному вам вопросу, предпочтете ли вы промолчать и не вступать в спор?

 15. Вызывает ли у вас досаду чья-либо просьба помочь разобраться в том или ином служебном вопросе или учебной теме?

 16. Охотнее ли вы излагаете свою точку зрения (мнение, оценку) в письменной форме, чем в устной?

 Теперь рекомендуется самому оценить ответы: за каждое «да» — 2 очка, «иногда» — 1 очко, «нет» — 0. Затем общее число очков сумми​руется и по классификатору определяется, к какой категории людей вы относитесь.

 30-32 очка. Вы явно некоммуникабельны, и это ваша беда, так как страдаете от этого больше всего вы сами. Но и близким вам людям тоже нелегко. На вас трудно положиться в деле, которое требует групповых усилий. Старайтесь стать общительнее, контролируйте себя.

 25-29 очков. Вы замкнуты, неразговорчивы, предпочитаете одиночество, и поэтому у вас, наверное, мало друзей. Новая работа и необходимость новых контактов если и не ввергает вас в панику, то надолго выводит из равновесия. Вы знаете эту особенность своего характера и бываете недовольны собой. Но не ограничивайтесь только недовольством — в вашей власти переломить эти особенности характера. Разве не бывает, что при какой-либо сильной увлеченности вы обретаете вдруг полную коммуникабельность? Стоит только встряхнуться.

 19—24 очка. Вы в известной степени общительны и в незнакомой обстановке чувствуете себя вполне уверенно. Новые проблемы вас не пугают. И все же с новыми людьми сходитесь с оглядкой, в спорах и диспутах участвуете неохотно. В ваших высказываниях порой слишком мно​го сарказма без всякого на то основания. Эти недостатки исправимы.

 14—18 очков. У вас нормальная коммуникабельность. Вы любознательны, охотно слушаете интересного собеседника, достаточно терпели​вы в общении с другими, отстаиваете свою точку зрения без вспыльчивости. Без неприятных переживаний идете на встречу с новыми людьми. В то же время вы не любите шумных компаний; экстравагантные выходки и многословие вызывают у вас раздражение.

 9—13 очков. Вы весьма общительны (порой, быть может, даже сверх меры). Любопытны, разговорчивы, любите высказываться по разным вопросам, что, бывает, вызывает раздражение окружающих. Охотно знакомитесь с новыми людьми. Любите бывать в центре внимания, никому не отказываете в просьбах, хотя не всегда можете их выполнить. Бывает, вспылите, но быстро отходите. Чего вам недостает, так это усидчивости, терпения и отваги при столкновении с серьезными проблема​ми. При желании, однако, вы можете себя заставить не отступать.

 4-8 очков. Вы, должно быть, «рубаха-парень». Общительность бьет из вас ключом. Вы всегда в курсе всех дел. Любите принимать участие во всех дискуссиях, хотя серьезные темы могут вызвать у вас мигрень и даже хандру. Охотно берете слово по любому вопросу, даже если име​ете о нем поверхностное представление. Всюду чувствуете себя в своей тарелке. Беретесь за любое дело, хотя далеко не всегда можете успеш​но довести его до конца. По этой самой причине руководители и коллеги относятся к вам с некоторой опаской. Задумайтесь над этим!

 3 очка и менее. Ваша коммуникабельность носит болезненный характер. Вы говорливы, многословны, вмешиваетесь в дела, которые не имеют к вам никакого отношения. Беретесь судить о проблемах, в ко​торых совершенно некомпетентны. Вольно или невольно вы часто бы​ваете причиной разного рода конфликтов в вашем окружении. Вспыль​чивы, обидчивы, нередко бываете необъективны. Серьезная работа не для вас. Людям — и на работе, и дома, и вообще повсюду — трудно с вами. Да, вам надо поработать над собой и своим характером! Прежде все​го воспитывайте в себе терпеливость и сдержанность, уважительнее откоситесь к людям; наконец, подумайте и о своем здоровье — такой стиль жизни не проходит бесследно.

 Педагогическое общение, учебно-педагогическая деятель​ность, являясь объектом воздействия множества внешних и внутренних факторов, заключают в себе большое количество слож​ных противоречивых моментов, затруднений, выступающих в качестве психологических барьеров. Преодоление этих затруднений требует от участников взаимодействия осознания и коррекции вызвавших их причин в процессе самостоятельной работы или в специальных тренингах.

 4. Изучите особенности влияния педагогических затруднений на педагога (текст ниже) приведите примеры, как помочь педагогу в представленной ниже ситуации справиться со своими психологическими защитами и наладить контакт с детьми.
 «Затруднение», «барьер» общения — это субъективное образование, переживание субъектом некоторой сложности, не​обычности, нестандартности, противоречивости ситуации. Поэто​му то, что вызывает затруднение у одного человека, может быть даже не замечено другим.

Затруднения одного участника общения влияют не только на сам этот процесс, на деятельность того, кто испытывает эти затруднения, на ситуацию, но и на других партнеров общения, в частности по каналам обратной связи, и на находящегося в этой ситуации педагога. Педагог либо преодолевает трудности, продолжает общение и деятельность либо, испытывая чувство дискомфорта, создает новую коммуникативную ситуацию и новые формы деятельности, испытывая неловкость за недостаточность подготовки, организации, учета особенностей коммуникатив​ной ситуации, либо занимает внешнеобвинительную позицию, из​меняя в ряде случаев адекватность оценки окружающей дейст​вительности. Было показано (А.А. Реан), что есть положитель​ная значимая связь между количеством случаев затруднений у пе​дагога и его оценкой ответственности и интереса учеников в от​ношении «чем больше — тем меньше» (меньше ответственнос​ти и интереса). А.А. Реан рассматривает этот факт как психологическую защиту, проявляющуюся в том, «что обилие субъективных трудностей в собственной педагогической дея​тельности объясняется различными объективными (внешни​ми по отношению к себе) негативами в личности учащихся ("труд​ный контингент", "безответственные личности", "случайные для профессии люди" и т.п.)» [188, с. 75]. Естественно, что та​кая неадекватность оценки обучающихся, в свою очередь, вызы​вает у них затруднения в общении, установлении контакта с пе​дагогом.

5. Объясните почему взаимооценка затруднений в системе "учитель-ученик" не совпадает?

"Затруднения общения, возникающие в отношениях «учи​тель— ученик» и «ученик—ученик» оцениваются самими уча​стниками общения и другими людьми по-разному (Е.В. Цукано​ва). Так, оценка затруднений общения учителем и учениками не совпадает (по номенклатуре и ранговому месту). Если учителя счи​тают, что наибольшие затруднения в схеме «учитель — ученик» вызывают индивидуальные особенности партнеров общения, то ученики на первое место среди причин затруднения в таком общении ставят особенности участия в деятельности. При этом, характеризуя в целом условия совместной учебной деятельнос​ти, исследователи отмечают, что основные затруднения связаны прежде всего с межличностными отношениями, затем с индиви​дуально-психологическими особенностями общающихся и толь​ко после этого с характером их участия в деятельности". Источник: Зимняя. Педагогическая психология. с. 229.
6. Объясните почему взаимооценка затруднений в системе "учитель-ученик" не совпадает?

Более 90% оценок учеников и учителей по поводу их контакт​ности не совпадают. Ученики оценивают педагогов как трудно​контактных в три раза чаще (чем педагоги учеников), считая их жесткими, «барьерными» (З.А. Нолиу, Л.Б. Филонов).

7. Прокомментируйте динамику изменений затруднений в общении студентов с первого по пятый курс. Как изменяется их компетентность в общении и почему с точки зрения социальной психологии (раздел "коммуникация") 
Исследования педагогического общения студентов позволи​ли выявить не только специфику затруднений студентов педа​гогических вузов, но и динамику изменения этих затруднений с первого по пятый курс. В условиях социально ориентирован​ного учебно-педагогического общения студенты чувствуют затруд​нения и из-за непривычности к публичным выступлениям (49%), и из-за ощущения несоответствия того, что происходит, интуи​тивно сложившемуся представлению о том, как это должно быть, и из-за скованности жестов, движения, общего поведения, которое ранее было естественным (71%) [176].

 Л.А. Поварницыной были выделены шесть групп трудностей общения студентов. В первую вошли трудности, связанные с не​умением студентов вести себя, незнанием того, что и как сказать. Трудности второй группы вызваны непониманием партнера об​щения, т.е. недостаточной сформированностью собственно пер​цептивной стороны общения. Третья группа состоит из трудно​стей, вызванных тем, что говорящего не понимает и не принимает партнер общения. Трудности общения в четвёртой группы обусловлены чувством смущения, неловкости, неуверенности, ис​пытываемым говорящим. Трудности пятой группы связаны с пе​реживанием неудовольствия, даже раздражения по отношению к партнеру. Шестая группа включает трудности, вызванные об​щей неудовлетворенностью человека общением. На этой основе автор анализирует особенности общения студентов в разных со​циальных сферах, в зависимости от курса (с первого по третий) и от других факторов. Было показано, что в общении со взрос​лыми студенты реже испытывают трудности непонимания парт​нера общения (14,2%) и очень часто (29,6%) — трудности, свя​занные с неумением вести себя, незнанием предмета общения. В общении студентов со сверстниками легче преодолеваются трудности второй и третьей групп. Показательно, что по мере пе​рехода от первого курса к третьему затруднения в общении с ро​дителями, родственниками сохраняются, тогда как в общении с не​известными людьми наблюдается резкое снижение затрудне​ний. Источник: Зимняя. Педагогическая психология. с. 229.

8. Прокомментируйте положительную роль конфликтов в повышении интеллектуальной активности совокупного (группового субъекта)

Анализ основных областей затруднений в общении, в деятель​ности показывает, что они изменяют саму ситуацию общения. Противоположные цели, интересы, позиции, средства, способы деятельности, сталкиваясь, создают конфликт, изучаемый не толь​ко специальными разделами психологии, но целой наукой кон​фликтологией, к которой и отсылаем заинтересованного читате​ля. Здесь же необходимо отметить, что при групповом взаимо​действии конфликт как столкновение противоположных реше​ний, стратегий, средств и способов, создавая проблемную ситу​ацию, повышает интеллектуальную активность совокупного (группового) субъекта. Важно только, чтобы такой конфликт не перешел на уровень оценки самих субъектов и не стал негатив​но межличностным в узком смысле слова. Источник: Зимняя. Педагогическая психология. с. 229.
9. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. 
В настоящее время затруднения, или «барьеры» общения рассматриваются с разных позиций в зависимости от основания их анализа и подхода. Так, в рамках общепсихологическои ин​терпретации они классифицируются как смысловые, эмоциональ​ные, когнитивные, тактические. В деятельностном подходе выделяются мотивационные и операциональные затруднения, со​относимые с двумя основными сторонами общения — коммуни​кативной и интерактивной. Они в свою очередь проявляются в ког​нитивной, аффективной и поведенческой сферах (Л.А. Поварни​цына).

В то же время затруднения человека в общении могут быть, соотнесены не только с характером деятельности или эмоцио​нальными, когнитивными (например, когнитивным стилем) и другими сферами личности, но и быть следствием более глу​бинных и в то же время широких влияний. Можно выделить сле​дующие основные области затруднений человека в общении: эт​но-социокультурная, статусно-позиционно-ролевая, возрастная, индивидуально-психологическая, деятельностная, область меж​личностных отношений. Они, естественно, перекрываются, вза​имодействуют между собой в единой целостной системе «чело​век», но в целях теоретического анализа действие каждой из них может быть рассмотрено отдельно.

 10. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. 
Этно-социокультурная область затруднений
Затруднения этой области связаны с особенностями этниче​ского сознания, ценностями, стереотипами, установками со​знания человека, проявляемыми в общении в конкретных ус​ловиях его социального и культурного развития. Как правило, затруднения общения, вызываемые этно-социокультурными особенностями его субъектов, принимаются людьми как сами со​бой разумеющиеся. В то же время очевидно, что каждый субъ​ект деятельности, партнер общения как носитель определенно​го менталитета, как человек, мышление которого, по меткому выражению Л.В. Щербы, «отлито» в форме родного языка (эта же мысль высказывалась и В. Гумбольдтом), взаимодействует с дру​гими людьми в соответствии с нормами, традициями, образом мира и мироощущением, присущими народу, представителем ко​торого он является. В этом плане достаточно показателен харак​тер общения российского педагога, его участливое отношение к уче​никам. Такое общение часто вызывает у них протест, особенно у подростков и старших школьников, которые в последнее де​сятилетие начинают ориентироваться на более деловой, сдержанный стиль общения. Здесь возникают затруднения, одной из при​чин которых может быть этно-социокультура самого российско​го педагога.

 Как отметил еще Н.А. Бердяев, «...трудность общения с русскими совсем иная, чем трудность общения с француза​ми. Русские самый общительный в мире народ... У русских нет условностей, нет дистанции, есть потребность часто видеть людей, с которыми у них даже нет особенно близких отноше​ний, выворачивать душу, ввергаться в чужую жизнь и ввергать в свою жизнь, вести бесконечные споры об идейных вопросах... Русские не признают категорий, непереходимых границ, отчет​ливых и резко выраженных форм общежития, дифференциаций по разным культурным областям и специальностям. Всякий истинно русский человек интересуется вопросом о смысле жизни и ищет общения с другими в искании смысла. Но наря​ду с большими качествами, которые делают более легким об​щение в русской среде, есть и большие недостатки. Русские очень легко задевают личность другого человека, говорят вещи обид​ные, бывают неделикатны, имеют мало уважения к тайне вся​кой личности. Русские самолюбивы, задевают самолюбие дру​гого и сами бывают задеты. При обсуждении идей легко пере​ходят на личную почву и говорят не столько .о ваших идеях, сколько о вас и ваших недостатках. Они легко переходят от рассмотрения вашей мысли к нравственному требованию от вас» [22, с. 282].

Эта область затруднений выявляется чаще всего в недостаточно полном понимании самой интенции общения, его тональности, стиля. Особенности этно-социокультурной области вызывают также целый ряд затруднений в соблюдении этикета об​щения. Например, в российской культуре ученик, отвечая, как правило, смотрит на учителя, тогда как у целого ряда тюркских народов, например якутов, смотреть прямо в глаза старшему, Учителю, не принято — это вызов. Такое поведение может пре​рвать, а не только затруднить общение. Большую роль в этой этно-социокультурной обусловленноти общения играют невер​бальные средства — мимика, жесты, позы, правильное «прочте​ние» которых — залог адекватного взаимопонимания и взаимо-действия общающихся.

 Трудности общения, соотносимые с этно-социокультурной областью, преодолимы, если их специфика отрефлексирована (осознана и принята) педагогом, если он может контролировать своеобщение, регламентируя его рамками тех конвенциональных\' отношений, которые предполагаются конкретной образователь​ной системой, конкретным образовательным учреждением.

 11. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. Статусно-позиционно-ролевая область затруднений

Эта область затруднений в общении обусловлена целым ря​дом глубинных причин: семейным воспитанием, позицией в общ​ности, атрибутами роли, статусом учреждения, образователь​ной системы, региона, города и т.д. Такие затруднения в обще​нии чаще всего; возникают в условиях асимметрии статусов, по​зиций, в ситуациях нарушения прав и обязанностей конвенци​ональных ролей. Например, в школе право учителя спрашивать по конвенциональным отношениям предполагает обязанность ученика отвечать. Если же ученик задает вопрос, на который учи​тель затрудняется ответить, то, пользуясь своим правом спрашивать, учитель может переадресовать вопрос, отложить ответ; т.е. изменить ход общения. Единство статуса учителя как репре​зентанта школы, образования, его позиции — передачи, транс​ляции общественного опыта и его роли — развивающего, воспи​тывающего и обучающего субъекта выражается в авторитете учителя. Авторитет объединяет в себе как минимум две состав​ляющие: авторитет личности и авторитет роли.

 Формируемый с первого школьного звонка авторитет учите​ля как носителя ценностей нового, неизведанного, необходимо​го для дальнейшей жизни, ценности учения является общеприз​нанным. Однако он часто приобретает черты непререкаемости, абсолютности, что исключает у ученика даже попытку выска​зать, а тем более отстоять свое мнение. В то же время роль пе​дагога предполагает такие личностные качества, как компе​тентность, объективность, такт и желание помочь. Если эти сла​гаемые авторитета проявляются в учебном процессе, то это под​линный авторитет. Он может вызывать затруднения общения у ученика, но в силу стеснения, дискомфорта, собственного незна​ния, трепета перед знанием Учителя, Мастера. Если же формаль​ная роль педагога не наполняется ценностным содержанием и личностно он не авторитетен, то общение затруднено, оно ста​новится фатическим или сугубо конвенциональным. Возника​ет ситуация неприятия учителя как партнера общения, что яв​ляется предпосылкой дополнения конвенциональных ролей не​гативными межличностными отношениями. И здесь вступает в силу действие правила: если конвенциональные отношения сопро​вождаются позитивными межличностными, то эффективность деятельности повышается, если межличностные отношения на​пряжены до антагонизма, неприятия друг друга, то это деструктурирует ролевой репертуар конвенциональных отношений и не​гативно влияет на деятельность, в данном случае и учебную, и пе​дагогическую.

 12. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. Возрастная область затруднений
 Возрастные особенности партнеров общения также могут вы​звать затруднения. Известно, что ребенок до школы предпочи​тает общение со взрослыми; до среднего подросткового возрас​та почти половина детей предпочитает общение со сверстника​ми. Это предпочтение доминирует у старшеклассников до окон​чания школы, когда вновь около трети юношей и девушек про​являют интерес к общению со взрослыми. Затруднения в обще​нии с взрослым, с педагогом чаще всего возникают в связи с тем, что учащийся, особенно подросток, считает, что его вну​тренний мир непонятен взрослым, которые продолжают обращать​ся к нему все еще как к ребенку (поэтому обращение педагога в классе «Дети» или «Мальчики и девочки» может вызвать не​гативную или скептически сдержанную реакцию). Затруднения общения могут возникнуть, когда педагог в силу занятости или других интересов действительно не знает мира музыки, живопи​си, танца, кинематографа, языка и ценностей молодежной суб​культуры. В этом случае он не имеет общего предмета общения с учениками («С ним не о чем говорить, кроме физики» — та​кова оценка педагога как партнера общения). Проблема отцов и де​тей в педагогическом общении как бы просвечивает сквозь ткань ролевых отношений «учитель—ученик». Преодоление труднос​тей общения, связанных с возрастными особенностями педаго​га, заключается в его постоянном личностном и профессиональ​ном саморазвитии, его включении в жизнь общества, интересе к миру молодежи. «Кто сам не горит, а тлеет, зажечь никого не может» — гласит древняя мудрость.

 Затруднения могут возникнуть и тогда, когда, наоборот, пре​подаватель моложе своих студентов или слушателей. Стремле​ния педагога в этой ситуации казаться старше выражается в под​черкнуто деловой манере общения, неадекватной строгости ин​тонации, произвольности отбора стилистически формальных языковых средств, что нарушает естественность ситуации обще​ния, затрудняя его комфортность.

 13. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. Область индивидуально-психологических затруднений
 Индивидуально-психологические особенности партнеров об​щения (как учителя (преподавателя), так и учеников (студентов)) чаще всего служат причиной коммуникативных затруднений. Это объясняется, во-первых, тем, что эти затруднения есть резуль​тат взаимосвязи и взаимодействия как минимум трех сил: ин​дивидуально-психологических особенностей учителя (преподава​теля), ученика (студента) и их принятия друг другом. Как отме​чает Е.А. Климов, совпадение индивидуальных стилей деятель​ности, отражающих индивидуально-психологические особенно​сти людей, есть одно из основных условий их незатрудненного общения. Во-вторых, это затруднение в педагогическом общении можно объяснить сознательным отсутствием регулирования, сдерживания педагогом негативно влияющих на общение своих индивидуально-психологических особенностей, таких, напри​мер, как раздражительность, излишняя эмоциональность, критичность, скептицизм и др. Ситуация усугубляется тем, что она может быть выражением позиции учителя, согласно которой он должен быть «естественным» в своих индивидуальных, в част​ности эмоциональных, проявлениях.

Среди индивидуально-психологических особенностей партне​ров, оказывающих наибольшее влияние на общение (и вызыва​ющих затруднения в случае отсутствия или несоответствия этих особенностей общения) отмечаются: коммуникативность (общи​тельность), контактность, эмоциональная устойчивость, импуль​сивность (реактивность), экстра-, интровертированность, локус контроля (экстер-интернальность), внутри- и внешнеобвинительность реакции, особенности когнитивного стиля, недостаточ​ность социальной перцепции и др.

Наиболее изученным среди индивидуально-психологических факторов, влияющих на общение, является экстраверсия—ин​троверсия. Это объясняется, во-первых, непосредственной и оче​видной обусловленностью общения этими характеристиками. Во-вторых, они всесторонне исследованы благодаря портативно​сти и отработанности методики их определения по опроснику Айзенка. В-третьих, эти факторы вызывают интерес благодаря ав​торитету К. Юнга, которому, как отмечалось, принадлежит утверждение, что интроверт не может быть хорошим педагогом из-за его направленности на себя, на свой внутренний мир, а не на других.

 Высказывание К. Юнга не могло не привлечь внимания ис​следователей и вызывать необходимость изучения этой пробле​мы. Так, было показано, что среди студентов педагогического ву​за и начинающих учителей, наоборот, достаточно много интро​вертов (Л.А. Хараева). Но это не значит, что их педагогическая деятельность будет неуспешной или они должны измениться. Ус​пешно работающие несколько лет учителя в большинстве своем — амбиверты, что свидетельствует о влиянии самой деятельности на изменение индивидуальных особенностей. В то же время ис​следования показали, что и экстравертированность — позитив​ная характеристика общения — может привести к десинхронизации общения (Е.В. Цуканова).

К индивидуально-психологическим факторам, вызывающим определенные затруднения в общении как у говорящего, так и у слушающего; относится когнитивный стиль деятельности. Это целая система особенностей познавательной, прежде всего аналитико-синтетической (С.Л. Рубинштейн) деятельности, особенно​сти организации семантической памяти, структуры тезауруса, стра​тегии выбора средств и способов действий и принятия решений. Когнитивный стиль, как и всякий другой индивидуальный стиль, есть устойчиво проявляемая в меняющихся ситуациях, и в част​ности в коммуникативных ситуациях, особенность познаватель​ной деятельности. Отмечается, что одной из основных характе​ристик когнитивного стиля является степень дифференцирован​ности когнитивных структур, картины и образа мира (Г.А. Беру​лава). Выделены два полярных когнитивных стиля — с низкой и высокой дифференциацией. Многие исследования свидетельству​ют о том, что субъекты с низкой психологической дифференци​ацией предпочитают межличностную и групповую деятельность индивидуальной, они более успешны в общении (Н.П. Иванов). В то же время показано, что люди с высокой дифференциацией когнитивных структур лучше понимают другого человека.

Достаточно большие затруднения вызывает низкий уровень эмоциональной регуляции (или его отсутствие в общении), про​являющийся в неконтролируемой реакции партнеров общения вдруг на друга, на текст, на всю коммуникативную ситуацию. Стрес​сором может быть деятельность, партнер или сам говорящий (Н.В. Витт). В зависимости от этого меняется общая тональность общения, интонационная, лексико-грамматическая ха​рактеристика текста, невербальные средства. Соответственно можно сказать, что индивидуально-психологические особеннос​ти, включающие интеллектуальные, аффективные (эмоциональ​ные), волевые, поведенческие, личностные проявления, могут как облегчать, так и затруднять общение. Все, что вызывает затруд​нение в педагогическом общении, должно быть предметом осо​знания и коррекции как профессионально необходимое условие соответствия человека этой деятельности.

 14. Составьте свой профиль личности по Леонгарду и проиллюстрируйте как влияет одна из акцентуаций или их совокупность на эффективность педагогического общения.

Отмечая влияние индивидуально-психологических особен​ностей партнеров общения на этот процесс, исследователи име​ют в виду неакцентуированных людей. Акцентуация характера, личности (К. Леонгард, А.Е. Личко) — это чрезмерная выражен​ность отдельных черт, личностных, характерологических прояв​лений (интеллектуальных, эмоциональных, волевых, поведенче​ских). В настоящее время выделены 13 типов акцентуации ха​рактера (личности), каждый из которых имеет общеповеденче​скую специфику коммуникативного проявления:

— циклоидный — с чередованием фаз настроения;

 — гипертимный — постоянная приподнятость настроения;

 — лабильный — с резкой сменой настроения;

 — астенический, со свойственной ему раздражительностью, утомляемостью, склонностью к депрессиям;

 — сензитивный — с обостренным чувством собственной не​полноценности, повышенной впечатлительностью;

 — психоастенический — высокая тревожность, склонность к самоанализу, сомнениям, рассуждениям;

 — шизоидный тип, которому свойственна замкнутость, ин​троверсия, неконтактность, отсутствие эмпатии;

 — эпилептоидный, характеризующийся конфликтностью, вязкостью мышления, излишним педантизмом, тоскливым на​строением;

 — паранойяльный (параноидный) тип, отличающийся обид​чивостью, стремлением к доминированию, неприятием мнения других, стойкостью отрицательных аффектов, высокой кон​фликтностью;

 — истероидный тип, характеризуемый стремлением при​влечь к себе внимание, фантазированием, притворством, лживо​стью;

 — дистимный — склонный к депрессиям, преобладанию по​ниженного, мрачного настроения;

 — неустойчивый — с легкой сменой настроений, склоннос​тью подпадать под влияние;

 — конформный тип характеризуется недостаточностью кри​тичности, зависимостью от мнения других.

 Отмечается, что чистые типы акцентуации встречаются ред​ко, чаще встречаются смешанные типы и типы с неявно выра​женной акцентуацией. Однако очевидно, что акцентуирован​ность в любом случае проявляется в характере общения. В си​лу этого оно может быть неадекватным коммуникативной ситу​ации (непонимание, срывы, оскорбления, прекращение общения). Педагог как человек прежде всего должен знать свои индивиду​ально-психологические особенности, особенности учеников и учи​тывать их для предотвращения затруднений в общении.

 15. Составьте 2-3 тестовых вопроса к тексту ниже:

Педагогическая деятельность как область затруднений
Затруднения в общении, связанные с самой педагогической деятельностью педагога и учебной деятельностью обучающего​ся, связаны с содержанием и характером этих деятельностей. В пе​дагогической деятельности затруднения могут быть вызваны как самим предметным содержанием, т.е. уровнем и характером владения педагогом теми знаниями, организация усвоения ко​торых является основой его деятельности, так и профессиональ​но-педагогическими умениями, дидактической компетентнос​тью, т.е. средствами и способами педагогического воздействия на обучающихся. Соответственно основные направления педагоги​ческих затруднений связаны с самим развитием, содержанием и формами образовательного процесса, а также с особенностями учителя (преподавателя) как субъекта деятельности обучения и вос​питания и с процессом общения.

Педагогические затруднения первого направления заключе​ны в самой деятельности. Согласно А.К. Марковой, это — труд​ности постановки и решения педагогических задач, выражающи​еся в недостаточно полном и точном планировании результата их действия, неучете прошлых ошибочных действий, недостаточной гибкости изменения и перестраивания задач по ходу урока, су​жения их содержания за счет исключения воспитывающей и раз​вивающей функции. Это приводит к формализации урока, сни​жению интереса учащихся. Трудности педагогического воздей​ствия на личность обучающегося заключаются прежде всего в «неумении видеть ученика как целостную личность, находящуюся в процессе становления и развития». В результате обу​чающийся личностно не включается в общение, что вызывает чув​ство неудовлетворенности, дискомфорта обеих сторон. В то же время А.К. Маркова подчеркивает, что трудности обучающей де​ятельности учителя определяются и объективными сложностя​ми сочетания продуктивных, творческих и репродуктивных форм работы в учебном процессе, неумением, а иногда и неже​ланием учителя преодолеть эти сложности.

 В.А. Кан-Калик, А.К. Маркова отмечали, что затруднения в обу​чающей деятельности могут быть вызваны, во-первых, тем, что один используемый способ никак не связан с другими; во-вторых, учитель использует несколько способов, не связанных между со​бой; в-третьих, применяемый метод обучения не соответствует возможностям обучающихся; в-четвертых, он не соответствует ин​дивидуально-психологическим особенностям учителя (напри​мер, если активный, импульсивный, контактный учитель-экстра​верт использует метод алгоритмизированного, пошагового кон​троля или если глубинный интроверт проводит деловую игру в фор​ме блиц-решения).

Трудности воспитательного воздействия заключаются преж​де всего в преодолении сложности сочетания: роли учителя и партнера общения; ненавязчивости, недирективности советов и умения «быть нужным» советчиком.

Педагогические затруднения этого направления связаны с неумением учителя (преподавателя) корректировать собствен​ные действия в соответствии с собственными субъективными осо​бенностями. Эти затруднения вызваны недостатком самоконтро​ля, самокоррекции (А.К. Маркова) как проявлением недостаточ​ной личностной, предметно-профессиональной и деятельностной саморегуляции. Это выражается, в частности, в том, что у учи​теля «недостаточная рефлексия и низкая критичность по от​ношению к себе, когда учитель не видит в самом себе причин, мешающих ему понять ученика и влиять на него, не умеет свя​зать пробелы в обучении и воспитании учащихся с недостат​ками своей собственной работы» [129, с. 85].

Затруднения третьего направления связаны с коммуника​тивным взаимодействием, с общением учителя (преподавателя) и класса (аудитории). Затруднения в педагогическом общении (осо​бенно у начинающих учителей) были названы В.А. Кан-Каликом некими психологическими барьерами, которые, препятствуя нормальному общению, влияют на всю педагогическую и учебную деятельность всех его субъектов. Психологические барьеры не всегда осознаются самим учителем, соответственно он не чув​ствует необходимости в анализе коммуникативной ситуации и коррекции причины, вызывающей затруднения общения с классом.

 16. Составьте 2-3 тестовых вопроса к тексту ниже:

Объединим выделенные В.А. Кан-Каликом [82, с. 34-35] во​семь наиболее типичных барьеров педагогического общения в три группы:

 — боязнь класса и педагогической ошибки;

 — установка, формируемая в результате прошлого негатив​ного опыта работы вообще и работы с данным классом в частно​сти; несовпадение собственных установок учителя на работу в классе и установок обучающихся;

 — неадекватность собственной деятельности в складывающей​ся на уроке коммуникативной ситуации. Это может происходить в силу либо механического копирования стиля (манеры) обще​ния референтного для учителя человека, либо в силу ограниче​ния общения только информационной стороной.

Барьеры первой группы преодолеваются опытом работы учи​теля, повышением его профессионализма. Барьеры второй груп​пы, вызванные явлением социальной апперцепции как обуслов​ленности восприятия, понимания социальной среды прошлым опытом, требуют их объективации, т.е. осознания объекта за​труднения и целенаправленной, произвольной коррекции. Приме​ром такой социальной апперцепции может быть неадекватное оценивание ответа обучающегося экзаменатором, предварительно просмотревшим зачетную книжку или находящимся под влияни​ем негативного мнения преподавателя группы о работе студента в течение семестра. Барьеры третьей группы связаны с неправиль​ным пониманием (знанием) функционального содержания педа​гогического общения, деятельности (в силу чего остается только одна информирующая функция вне развивающей и воспитываю​щей, предполагающих развитую социальную перцепцию, эмпатию, понимание другого, фасилитацию (облегчение) общения и т.д.), а так​же с некритическим следованием образцу, не совместимому с кон​кретным индивидуально-психологическим складом учителя.

 17. Охарактеризуйте, прокомментируйте и приведите примеры основных областей затруднения в педагогическом взаимодействии. Межличностные отношения как область затруднений

Межличностные отношения в значительной мере влияют на характер совместной учебной деятельности обучающихся и педагогической деятельности учителя (преподавателя) (А.К. Map​кова, Я.Л. Коломинский, Н.В. Кузьмина, А.А. Реан и др.). Ле​жащие в основе этих отношений симпатия (антипатия), приня​тие (неприятие), совпадение ценностных ориентации или их расхождение, соответствие или различие когнитивных и в целом индивидуальных стилей деятельности (общения) и многое дру​гое могут облегчить либо существенно затруднить взаимодейст​вие людей, вплоть до его прекращения. Известно, что межлич​ностные отношения, совпадающие с основным репертуаром ро​лей конвенциональных отношений, усиливают эффективность де​ятельности, тогда как их внутреннее расхождение ведет к ее на​рушению,

Важной межличностной особенностью партнеров, вызывающей затруднения в общении, является доминирование того или дру​гого личностного состояния у каждого из них. Согласно Э. Бер​ну [23], в структуре сознания личности каждого человека сосу​ществуют три состояния: «Родитель», «Взрослый», «Дитя». При этом первое — «Родитель» — может выявляться двояко: ли​бо в контролирующе-авторитарной функции, либо в помогающе-​попечительской. Э. Берн приводит вербальные и невербальные ха​рактеристики каждого из трех состояний и примеры взаимодей​ствия людей, находящихся в одном и том же либо в разных со​стояниях. Для педагогической деятельности в силу ее обучающе​-воспитывающего характера состояние «Родитель» является доста​точно созвучным. Ролевое предписание педагога и характеристика «Родителя» во многом совпадают. Они включают оценку, разре​шение, объяснение, порицание. Это те действия, которые явля​ются общими для педагога и родителя. Однако они приемлемы в педагогическом процессе только в отношениях педагог («Роди​тель») — ученик («Дитя»). Если же в роли ученика выступает «Взрос​лый», характеристикой которого является понимание, логичность, рассудительность, контактность, самостоятельность при​нятия решения, то в общении возникает обоюдное затруднение. Естественно, что оптимальным вариантом для педагогического про​цесса является отношение «Взрослый—Взрослый».

 18. Прокомментируйте, приведите примеры иллюстрирующие информацию приведенную ниже. 
Отмечается, что затрудненность общения, обусловленная фактором межличностных отношений, обнаруживается в форме изменения стилей делового общения, симуляции несогласия, преднамеренной дезинформации партнера, ухода от делового общения и т.д. Среди многих факторов, затрудняющих общение (характер межличностных отношений, индивидуально-психологические особенности, включенность в деятельность, особен​ности ситуации взаимодействия) именно межличностные отно​шения статистически значимо занимают первое место [229].

19. Закончите предложение: Наука, изучающая как люди думают друг о друге, как они влияют друг на друга и как они относятся друг к другу называется ......

20. Закончите предложение: определенный сценарий, ждущий своего исполнения актерами называется ....

21. Классификация социальных ситуаций: А. по месту их прохождения; Б. ..... В.... 
22. Закончите предложение: сложный многогранный процесс установления и развития контактов между людьми, порождаемый потребностями в совместной деятельности и включающий в себя обмен информацией, выработку единой стратегии взаимодействия, восприятие и понимание другого человека. 
23. Закончите предложение: Компоненты общения иначе называют .......... . Перечислите их состав.
24. Проранжируйте наиболее значимые признаки коммуникации и аргументируйте свой ответ:

Коммуникация это:

- передача информации с целью получить ответ;

- координация значений между индивидом и аудиторией;

- обмен информацией о идеях или переживаниях;

- обмен элементами поведения, образа жизни посредством набора правил;

- достижение единства в перечне символов в умах людей - проще говоря, достижение взаимопонимания;

- чисто индивидуальное, внутренне переживаемое событие, разделяемое с кем-либо;

- передача информации от одного человека или группы другому человеку или другой группе;

25. Проранжируйте наиболее значимые признаки коммуникации и аргументируйте свой ответ:


Процесс коммуникации:

- динамичный - это процесс постоянного создания смыслов;

- протяженный во времени - это не единичный акт, а непременное условие взаимодействия, не имеющее ни начала, ни конца;

- циркулярный - нет линейной последовательности взаимодействий; люди вовлечены в целый круг разнообразных коммуникаций;

- неповторяемый - поскольку постоянное воссоздание смыслов приводит к изменениям индивидуальных образов мира;

- необратимый - сделанное сообщение не может быть возвращено от того, кто принял его;

- сложный - осуществляется во многих контекстах и на многих уровнях: внутриличностном, межличностном, организационном, социальном, культурном.

26. Вставьте пропущенное слово:


27. Подтвердите или опровергните высказывание "Любое действие, совершаемое человеком в присутствии других (даже молчание, избегание контакта глаз или уход) имеет ценность сообщения. Иными словами, любое действие, которое человек может осознать, интерпретировать, наделить смыслом и использовать для создания впечатления или образа, имеет отношение к процессу .......... Никто не может не вступать в этот процесс, находясь в присутствии других". Аргументируйте свой ответ.

28. Вставьте пропущенный этап в модели процесса коммуникации.

Все, что мы хотим выразить в процессе коммуникации существует в виде “ментальных образов”: невысказанных чувств (раздражения, тревоги, радости), побуждений (желаний, потребностей), воображаемых картин реальности (как будет выглядеть работа после ее завершения) и т.д. Поскольку люди не могут непосредственно читать мысли друг друга, “отправитель информации” должен каким-то образом закодировать свое сообщение и использовать какой-либо информационный канал, чтобы оно дошло до “получателя информации”:





 информационный канал коммуникации

29. Закончите предложение: "Способы, посредством которых мы можем “доставить” свое сообщение по адресу : например, выражать его словами устно или в письме. называются ..."

30. Закончите предложение: Основными особенностями линейной модели коммуникации является .....

31. Вставьте пропущенные слова : при рассмотрении межличностной коммуникации учитываются реакции на ...... получателя информации. Эта реакция (вербальная или невербальная) является, а модель коммуникации, учитывающая наличие обратной связи называется .......:





32. Основным отличием интерактивной коммуникации является: закончите предложение:

В данном случае, естественно, сохраняется кодирование и раскодирование информации, разнообразные коммуникационные каналы. Однако, наиболее важно, что в процессе коммуникации отправитель информации в то же время является и ее ........, и наоборот, тот, кто получает информацию, не остается пассивным, а в той или иной форме.... 
33. Вставьте пропущенные слова. Причиной невозможности достичь взаимопонимания является наличие у каждого из участников коммуникации своего собственного ...., которое он использует обмениваясь ментальными образами со своими партнерами. При этом здесь имеется в виду не просто физическое ........ , но скорее опыт человека в общении, его состояние, настроение, социальный статус и т.п. Например:


партнер А здоров - партнер Б болен


партнер А прожил долгую насыщенную жизнь - партнер Б молод и неопытен


партнер А клиент - партнер Б консультант и т.д.


Проблема личностного .......... в коммуникации настолько важна, что необходимо применить еще одну модель - трансактивную: 





         информационный     


информационный 
            шум           





 шум

34. В ...... модели (какой модели? вставьте пропущенное слово) “коммуникатор 1” и “коммуникатор 2” рассматриваются как получатели и отправители информации, кодирующие, раскодирующие сигналы обратной связи и использующие коммуникационные каналы. Для того, что обозначить силы, препятствующие свободному прохождению информации, используется понятие ........ ”. 
35. Перечислите виды информационного шума.

36. Закончите предложение. Вербальный или невербальный сигнал от получателя информации к его источнику, служащий ответом на инициирующее высказывание или поведение. Влияние ..... сказывается на том , какая информация передается, какие средства используются для ее передачи, как воспринимается сообщение. Поэтому она имеет ......... функцию. С другой стороны, получая обратную связь, мы можем изменить смысл и характер сообщения с тем, чтобы добиться большего взаимопонимания. В этом случае обратная связь имеет ...... функцию. 
37. О каком виде обратной связи идет речь:

А. Она основана на выражении собственной позиции и взглядов. Она используется тогда, когда мы хотим, чтобы наша точка зрения оказала влияние на образ мыслей или поведение партнера. Здесь надо помнить о том, что оценка, критика и даже похвала затрудняют самовыражение, приводят в действие механизмы психологической защиты. Непременное условие употребления директивной обратной связи - полное понимание обращенного к вам высказывания и обстоятельств, в которых оно сделано. Оценочное высказывание (если оно необходимо) следует сделать по возможности неопределенным, звучащим как выражение вашей собственной системы взглядов или ценностей, не приговор. Целесообразно при этом указать причины, которые привели вас к тому или иному оценочному выводу. 
Б. Ее
цель - создать у партнера ощущение психологического комфорта, дать ему возможность свободно продолжать высказывать свои мысли. Безоценочность обратной связи достигается отсутствием в ней мнений или взглядов, особенно выраженных в категоричной форме. Безоценочная обратная связь применяется по крайней мере в двух случаях: 1) если мы хотим узнать больше, получить нужную информацию; 2) если хотим дать возможность партнеру обдумать ситуацию, высказать собственную идею или решение. 

38. Основные законы социальной перцепции. 
А. Закончите предложение: Процесс восприятия начинается с выбора объекта, на который стоит обратить внимание. Это называется ..... Перечислите факторы влияющие на этот процесс. 
39. Все эти факторы нередко ведут к искажению восприятия. Чтобы преодолеть эту трудность предлагается прием, называемый "Проверка восприятия". Он состоит в имплицитных или эксплицитных высказываниях, включающих:


* описание информации, полученной по сенсорным каналам;


* возможную интерпретацию информации;


* просьбу о подтверждении интерпретации


Например, сравните:

а) “Почему ты на меня сердишься?”

б)“Когда выходя ты хлопнул дверью, я решил, что ты сердишься на меня. Это действительно так?”

или:

а)”Что с тобой происходит? 
б) “Последнее время я редко вижу тебя веселым. Это заставляет меня думать, что ты чем-то озабочен. Я прав или нет?”


Тренировка: сделайте трехступенчатую верификацию следующих ситуаций:


1. Как вам кажется, вы предложили преподавателю ценную идею. Последний безразлично взглянул на вас и сказал, что немедленно подумает об этом. После этого прошло три недели.


2. Обычно дружелюбно настроенный знакомый не здоровается с вами три дня подряд.

40. Что влияет на процесс межличностного восприятия? 1. Социальные роли. Универсальность социальных ролей объясняется связью их происхождения с принципами организации общества - генетическим, родственным, профессиональным и т.д. Поэтому каждый человек является носителем целого репертуара ролей:

* дитя, старик, мужчина, женщина - роли, данные нам биологически;

* мать, отец, сын и т.д. - роли, определенные связью (в данном случае родственной) с другими людьми;

* учитель, врач, менеджер - роли, задаваемые содержанием профессиональной деятельности.


Определение того, что такое социальная роль, включает в себя несколько пунктов:

* сущность социальной роли, ее содержание не зависят от индивидуальности человека;

* однако содержание социальной роли рождает определенные требования к ее носителю, которые обусловлены ожиданиями со стороны других людей: “оценка” исполнителя зависит от того, насколько полно он оправдывает эти ожидания;

* исполнение социальной роли связано с индивидуальными психологическими особенностями человека - сущность социальной роли “мать” внеиндивидуально, но нет двух одинаковых матерей.

Влияние социальной роли на межличностное восприятие может заключаться в следующем:

* ожидания со стороны окружающих не четко определены (ролевая неопределенность);

* носитель роли может имеет разные ожидания со стороны тех, с кем вступает в контакт (ролевая перегрузка);

* т.к. у человека всегда больше, чем одна роль, их характеристики могут приходить в противоречие друг с другом (ролевой конфликт).


Задание: продумайте примеры, иллюстрирующие каждый из названных факторов, влияющих на межличностное восприятие.

41. Закончите предложение. Компонент образа-Я, отражающий мнение человека по поводу собственной ценности называется ..... . 
42. Вставьте пропущенные слова. Люди с ..... самооценкой склонны иметь на себя негативный взгляд. Они испытывают чувство зависимости, имеют трудности в общении, сомневаются в своих силах. ....... самооценка, напротив, дает возможность человеку чувствовать себя уверенно, независимо, комфортно. 
43. Закончите предложение: влияние на самооценку оказывает мнение не всех людей, а только тех, которых человек относит к своей ...............

44. Закончите предложение: реальная или условная социальная общность, с которой человек соотносит себя как с эталоном и на нормы, мнения, ценности которой он ориентируется в своем поведении называется ......

45. В процессе межличностного восприятия следует иметь следующее:

	Люди с высокой самооценкой
	Люди с низкой самооценкой

	1. Думают хорошо о других
	1. С неприязнью относятся к другим.

	2. Ждут принятия от других.
	2. .............................................



	3. Не опасаются оценок со стороны других.
	3. Чувствительны к возможной негативной реакции со стороны других, боятся зрителей.

	4. С теми, за кем признают преимущество, не испытывают стеснения или напряжение


	4. Со стороны тех, в ком видят превосходство, чувствуют ......

	5. Способны защитить себя от негативных оценок
	5. Испытывают трудности при необходимости защититься от негативных оценок.


Допишите в таблицу недостающие фрагменты

46. Наиболее типичными ошибками являются следующие: 

1. Мы попадаем под влияние того, что наиболее очевидно.


2. Мы попадаем под влияние первого впечатления.


3. Мы склонны воспринимать других похожими на нас.


4. Мы склонны придавать негативным чертам больше значения, чем позитивным.


5. Мы склонны обвинять не ситуацию, а людей тогда, когда являемся жертвами
 Задание: приведите примеры, иллюстрирующие каждую из вышеназванных ошибок в межличностном восприятии. 
47. Общение представляет многостороннее и многофункциональ​ное явление, характер которого определяет и само взаимодейст​вие. На основе анализа различных подходов к рассмотрению об​щения наиболее адекватным оказывается деятельностный демо​кратический, дружеский стиль общения. Почему объясните?

48. Как связаны информационная модель общения и субъектно-объектная схема обучения?

 49. Что значит для учителя репрезентативная функция общения?

 50. В чем разница между функциональной и структурной единица​ми общения?

 51. Какова общая характеристика и специфика педагогического об​щения?

52. Всегда ли демократический стиль общения имеет положительный эффект в педагогическом взаимодействии?

53. Какие рекомендации на основании информации представленной ниже вы бы дали преподавателям вуза при подготовке студентов к педагогической деятельности.

Трудность решения задачи доказательства может объяснять​ся тем, что этой сложной по составу задаче (П.П. Блонский) в шко​ле, как правило, не учат. Результаты изучения коммуникатив​ных задач описания, объяснения, доказательства и убеждения (Т.С. Путиловская) достоверно показывают, что стихийно толь​ко к студенческому возрасту формируется четкая дифференци​ация способов решения таких задач, как описание и объяснение, доказательство и убеждение, при этом само решение задачи до​казательства не формирует. Это свидетельствует о том, что ком​муникативные задачи и реализующие их действия должны быть объектом специального освоения студентами — будущими педа​гогами. В исследовании А.К. Марковой [125], в котором рассма​тривается общение как средство и цель обучения, его освоение представлено четырьмя этапами, из которых особый интерес представляют первые два. Так, первый этап состоит в том, что​бы научить учащегося ясно, точно выражать свою мысль. На вто​ром этапе учащийся должен научиться воздействовать на парт​нера общения, в том числе и уметь доказывать, аргументировать. Другими, словами, на этих этапах учащийся должен научиться выполнять определенную коммуникативную задачу. При этом об​ращается внимание на необходимость определения и соблюдения иерархии, последовательности решения задач [125, с. 192].

"Коммуникативные задачи говорящего более изучены, чем ком​муникативные задачи слушателя. С позиции слушающего в ус​ловиях педагогического общения были выделены следующие коммуникативные задачи: «понять», «запомнить», «выучить», «усвоить», «сделать вывод», «ответить», «опровергнуть», «дока​зать». Очевидно, что эти задачи неоднородны: одни сложнее («доказать»), другие проще («запомнить»). Каждая из них свя​зана с одной из трех установок слушающего: познавательной, мнемической или коммуникативной. Именно коммуникативная ус​тановка — «принять сообщение и передать другому» — обеспе​чивает во всех возрастных группах максимальное сохранение воспринятого материала (Т.А. Стежко). Это должно быть учтено учи​телем при организации общения, обучения и формулировании им учебно-речевых инструкций, заданий. Соответственно комму​никативная задача как функциональная единица коммуникативного акта, выступающего в качестве структурной единицы обще​ния, рассматривается как двусторонняя единица общения, реа​лизуемая как говорящим, так и слушающим [74, 76].

 Анализ материалов наблюдений уроков русского языка, ли​тературы, биологии, химии, иностранного языка, истории, ге​ографии показывает, что учитель, общаясь с учащимися и ре​шая самые разные по характеру коммуникативные задачи, в то же время реализует посредством этих задач различные педаго​гические функции. Исследователями выделены четыре группы функций (с их внутригрупповой детализацией): 1) стимулиру​ющие; 2) реагирующие, которые включают: а) оценочные и б) корригирующие; 3) контролирующие; 4) организующие, ко​торые включают а) направляющие внимание учащегося на вос​приятие, запоминание и воспроизведение, б) обеспечивающие го​товность учащегося к предстоящей работе с текстом, картинкой, фильмом и т.д., в) указывающие на последовательность и каче​ство выполнения заданий, инструкций, г) организующие хоро​вую, парную, групповую, индивидуальную работу на уроке, д) регулирующие порядок, дисциплину учащегося на уроке (С.Я. Ромашина).

 Чаще всего используемые учителями (например, на уроках иностранного языка) коммуникативные задачи (вопрос, побуж​дение, объяснение, рассказ, сообщение, одобрение/неодобрение) в основном реализуют организующую и стимулирующую функ​ции. Наименее представлены в учебном процессе оценочные, в частности одобрительные, действия учителя. Такая ситуация, естественно, обедняет педагогическое общение, лишая его одно​го из основных положительно влияющих на усвоение учебного материала моментов, — положительного подкрепления.

В то же время умение решать коммуникативные задачи це​ленаправленно не формируется даже у студентов педагогических вузов — будущих учителей. Об этом свидетельствует то, что в самой структуре учебников около 70% упражнений направле​но на формирование информационных умений студентов, при​чем более половины из них обеспечивает развитие умений сооб​щать, повествовать о чем-либо. И только 1,2% упражнений предназначены для развития регуляционных умений и немногим более 3,5% — для развития аффективно-коммуникативных уме​ний, определяющих стиль общения (Л.Н. Никипелова)". Взято из Зимняя "Педагогическая психология" С.218.

54. Проиллюстрируйте, какие ситуации могут возникнуть при отсутствии одного из компонентов, характеризующих стиль общения педагога: 
"Достаточно большой интерес представляет рассмотрение са​мого стиля общения, вызываемого и требуемого самим характе​ром учебного сотрудничества, в котором ставится и решается сов​местно с учителем проблема, мыслительная задача. «В стиле об​щения находят выражение: а) особенности коммуникатив​ных возможностей учителя, б) сложившийся характер взаимо​отношений педагога и воспитанников, в) творческая индиви​дуальность педагога, г) особенности ученического коллектива» [Кан-Калик В.А. Учителю о педагогическом общении. М., 1987. С. 97]. 
Стиль общения есть устойчивая форма способов и средств взаимодействия людей друг с другом, в данном случае — педагогического. Отмечается, что стиль общения самого препо​давателя (учителя) должны отличать:

 «1) пристальное внимание к мыслительному процессу ученика (учеников), малейшее дви​жение мысли требует немедленной поддержки одобрения, ино​гда просто знака, что мысль замечена; 
2) наличие эмпатии — умения поставить себя на место ученика, понять цели, моти​вы его деятельности, а значит, и его самого, что позволяет в оп​ределенной степени прогнозировать деятельность ученика и управлять ею заранее, не "post factum"; 
3) доброжелательность, позиция заинтересованности старшего коллеги (друга) в успе​хе ученика; 
4) рефлексия —непрерывный строгий анализ сво​ей деятельности как педагога, управляющего познавательной деятельностью учеников, и введение максимально быстрых поправок в учебный процесс» [186, с. 61].

 Ознакомление с этими показателями стиля общения, соот​ветствующего прогрессивным тенденциям обучения, позволя​ет увидеть их сходство с теми качествами, которыми, как бы​ло показано, должен обладать учитель, организующий обуче​ние на основе деятельностного подхода. Важно здесь и то, что в исследовании Л.В. Путляевой впервые раскрываются те от​ветные поведенческие реакции учеников, которые вызваны рассмотренным выше стилем общения учителя. Доверие, сво​бода, раскованность, отсутствие страха, радостное отношение к учителю, учению, стремление к доброжелательному взаимо​пониманию в группе — результат выбранного учителем правиль​ного стиля общения. Отсутствие такого стиля, окрик, сарказм, неуважительное отношение к ученику, проявляющееся в сти​ле поведения учителя и его общении, сводят на нет всю систе​му обучения, как бы содержательно и методически правильно она ни была организована. Проведенный анализ общения поз​воляет говорить:

 — о педагогическом общении как форме учебного взаимодей​ствия, сотрудничества педагога (преподавателя) и учеников (сту​дентов);

 — о представленности в педагогическом общении одновремен​но трех его сторон — коммуникативной, интерактивной и пер​цептивной;

 — о наибольшей выраженности второго и третьего, по Я. Яноушеку, уровней коммуникации в педагогическом общении;

 — о широкой представленности в педагогическом общении наряду с вербальными и других средств — изобразительных, ки​нетических, символических.

 Отметим еще раз, что психологический анализ учебного со​трудничества и общения как многоуровневого взаимодействия пре​подавателя и студента (учебной студенческой группы) включа​ет рассмотрение каждой из этих сторон как субъектов учебной деятельности и того, что характеризует их обоих. 
Первое, что их характеризует — это целенаправленность, активность и мотиви​рованность деятельности, хотя цели и мотивы деятельности каждого из них разные. 
Вторая характеристика соотносится с ролевыми позициями обоих субъектов сотрудничества и обще​ния: одна позиция выявляет роль учителя, преподавателя, вос​питателя, наставника; вторая — роль ученика, студента. Важ​но отметить комплементарность (взаимодополняемость) этих ро​лей, их взаимообусловленность. Третье, что определяет обоих субъ​ектов, — обусловленность учебной и педагогической деятельно​сти, с одной стороны, их индивидуально-психологическими осо​бенностями, с другой — теми отношениями, в которые каждый из них вступает в преподавательском или студенческом кол​лективе.

55. Тема: Проблемы профессиональной подготовки и личностного развития учителя - 2ч.

Вопросы для самоконтроля:
1. Проблема типологии личности учителя. Критерии определения типа личности педагога.

2. Профессиональное педагогическое мышление, его отличительные особенности, связь с личностными качествами.

3. Деформации личности в процессе педагогической деятельности.

Практическое задание:
1. На основе анализа литературы продумать и заполнить таблицу «Типы личности педагогов».

	Тип личности
	Основные характеристики
	Сильные стороны личности
	Слабые стороны личности

	
	
	
	


2. Подготовить индивидуальное сообщение по источнику: 
Гоноболин Ф.Н. О некоторых психических качествах личности учителя // Вопросы психологии. - 1995. - № 1.

3. Сформулировать (письменно) основные положения статьи Н.Д. Левитова (источник № 3).

4. Составить схему «Основные стереотипы педагогического сознания».

56. Психологические основы саморазвития личности педагога и саморегуляции его профессиональной деятельности.
Вопросы для самоконтроля:
1.Проблема сохранения психического здоровья педагога. Стрессоустойчивость и сохранение эмоциональной стабильности.

2. Элементы психотерапии в работе педагога.

3. Психологические основы эффективной саморегуляции педагогической деятельности:

а) методы профессионального самосовершенствования педагога;

б) самоорганизация собственной деятельности.

57. Практическое задание:
1.Определить основные направления применения аутотренинга в системе самосовершенствования педагога (письменно!). - (4, 5).

2.Составить схемы «Причины стрессовых состояний (по Буту)» – (3; 179), «Признаки синдрома эмоционального сгорания» – (1; 185).

58. Выберите тему самостоятельной работы, предъявите для обсуждения на занятии, составьте вопросы к своей теме.

Таблица 
	Тема занятия
	Форма самостоятельной работы
	Форма контроля 

	1. Решение психолого-педагогических задач.


	Создание банка психолого-педагогических задач
	Предложить для решения ряд задач на семинаре

	2. Конструирование различных форм психолого-педагогической деятельности.


	Создать примерный план учебно-воспитательной работы
	Предъявить план группе на практическом занятии

	3. Моделирование образовательных и педагогических ситуаций. 
	Создать модели сложных образовательных и педагогических ситуаций и примерные варианты их решения
	Предъявить группе на практическом занятии

	4. Психолого-педагогические методики диагностики, прогнозирования и проектирования, накопления профессионального опыта.


	По методическому пособию изучить стили своей педагогической деятельности - Тест «Психологический портрет учителя. Опыт психодиагностики» с.22-35. Пособия. Тест Оценка проф. направленности личности педагога с.12-22. 
	Предъявить тетрадь с результатами эксперимента группе на практическом занятии

	5. Развитие интеллектуально-творческого, диагностического, коммуникационного, мотивационно-профессионального потенциала личности педагога
	По книге изучить особенности создания имиджа учителя (внешняя привлекательность), мотивационные аспекты деятельности учителя, способы тренировки уверенности в себе, изучить, как констатировать собственные границы самораскрытия, личные психологические защиты. 
	Предъявить тетрадь с результатами теоретической и практической работы группе на практическом занятии

	6. Творческая сущность педагогической деятельности
	По книге изучить приёмы создания творческой атмосферы в классе и развития ценностей
	Выступить с докладом на семинаре


58. Составьте схемы, конспекты, сравнительные таблицы, кроссворды по следующим темам, предложите их для решения и обсуждения в группе.

I. Решение психолого-педагогических задач.

Понятие психолого-педагогической задачи. Постановка педагогической задачи на основе анализа ситуации и конкретных условий. Конструирование способа педагогического взаимодействия (воздействия). Процесс решения психолого-педагогической задачи. Анализ результатов психолого-педагогической задачи. Способ решения задач. Процесс решения задачи. 
   Реализация способа психолого-педагогического воздействия. Значение ориентировочной части в решении задачи. Психолого-педагогические задачи, решение которых происходит на фазе ориентировки (отсутствие фазы исполнение и переход к фазе - «окончание»). Результаты психолого-педагогических действий (прямые, побочные). Процесс решения психолого-педагогической задачи, как реализация некоторого способа «фрагмент функционирования решателя». Продуктивность и непродуктивность решения психолого-педагогической задачи как педагогическое творчество. Этапы решения психолого-педагогической задачи. Анализ психолого-педагогической ситуации (диагностика индивидуального и группового поступка, личности или коллектива). Педагогическое целеполагание. Этап осуществления психолого-педагогической задачи на практике. Завершающий этап - итоговый учёт и оценка полученных результатов на основе сопоставления с имевшейся моделью требуемого результата. 
II. Конструирование различных форм психолого-педагогической деятельности. Моделирование образовательных и педагогических ситуаций. 
   Структура конструирования различных форм психолого-педагогической деятельности: 
анализ, диагностика, определение прогноза и разработка проекта деятельности. Виды деятельности учителя, направленные на конструирование содержания средств и программ действия своих и учащихся. Технология конструирования различных форм психолого-педагогической деятельности как единство конструирования содержания (конструктивно-содержательная деятельность), материальных и материализованных средств (конструктивно-материальная) и деятельности (конструктивно-операциональная).

   Конструктивно-содержательная деятельность, конструктивно-материальная и конструктивно-операциональная технологии и их различия (по предмету). Структура   конструктивно-содержательной деятельности, конструктивно-материальной и конструктивно-операциональной технологии: аналитическая деятельность, завершающаяся постановкой диагноза; прогностическая и проективная творческая мыслительная деятельность. Анализ прогноз и проект – неразрывная триада при решении любой психолого-педагогической задачи вне зависимости от её предметно-содержательного наполнения и временных ограничений. Критерии продуктивности решения стратегических, тактических и оперативных задач.

   Технология конструирования различных форм психолого-педагогической деятельности, её построение на основе - обдумывания действий педагога, содержания и возможностей использования педагогических средств: её ориентация на учащихся, группу школьников и каждого в отдельности (ориентация на предположительное конструирование действий учащихся).

III. Психолого-педагогические методики диагностики, прогнозирования и проектирования, накопления профессионального опыта. 
   Анализ исходных данных конкретной психолого-педагогической ситуации (учёт множества научных фактов и фактов, вытекающих из планомерного изучения состояния психолого-педагогического процесса, учебно-воспитательного коллектива и каждого из воспитанников в отдельности). Постановка психолого-педагогического диагноза (практическое действие, основанное на выверенных научных данных).  Диагноз в практической педагогике. Широта психодиагностического обследования: от оценки индивидуальности учащихся в целом до оценки её отдельных компонентов. Классификация психодиагностического обследования по признаку долговременности: оперативное и долговременное.     Оперативная диагностика, её особенности.  Долговременная диагностика, её особенности. Методы и специальные методики изучения личности, особенностей коллектива и состояния педагогического процесса в целом. Метод «педагогического консилиума» (Ю.К. Бабанский).

Прогнозирование и проектирование педагогического процесса

   Прогнозирование образовательного процесса как педагогическое целеполагание. Возможности диагностического задания целей. Движение от личности с её исходным уровнем развития тех или иных свойств к адекватной постановке целей образования – условие преодоления «бездетности» в педагогике. Цель как системообразующий фактор педагогической системы. Диагностичность как общее требование к разработке целей и задач воспитания. Определение педагогического  прогнозирования как процесса получения опережающей информации об объекте, опирающийся на научно обоснованные положения и методы (объекты - класс, учение, знание, отношения). Методы прогнозирования, которыми должен в совершенстве владеть учитель: моделирование, выдвижение гипотез, мысленный эксперимент, экстраполяция и др. Классификация прогнозирования: поисковое и нормативное прогнозирование. Определение поискового и нормативного прогнозирования. Взаимосвязь элементов поискового и нормативного прогнозирования психолого-педагогического процесса. Возможные пути достижения прогнозируемого результата (гипотезы об оптимальности способов решения психолого-педагогической задачи). Роль прогнозирования в предвосхищении результатов деятельности учителя.

   Цель психолого-педагогической деятельности как смоделированный результат ещё не осуществлённой деятельности. Виды психолого-педагогических задач по их временному признаку: стратегические, практические и оперативные.

   Функция педагогического прогнозирования – конкретизация психолого-педагогических целей и их трансформация в систему психолого-педагогических задач. Психолого-педагогическая задача как синтез содержательной, мотивационной и операциональной сторон деятельности педагога и школьника.

Конструирование психолого-педагогического процесса

  Конструирование содержания психолого-педагогического процесса. Учебная программа и учебник как проект содержания образования, на основе которого учитель самостоятельно принимает решение, что отобрать для предъявления учащимся в соответствии с целями и условиями психолого-педагогической деятельности. Технология конструирования учебной информации как процесс принятия психолого-педагогических решений в условиях системы ограничений и предписаний, которые диктуются установленными нормами (что и в каком объёме из задаваемой информации должны усваивать учащиеся). Технология конструирования учебной информации в соответствии с исходным уровнем подготовленности учащихся к восприятию учебной информации; возможностями самого учителя; а так же той школы, в которой он работает. 
Классификация учебной информации: задаваемая, предъявляемая и усвоенная (Н.В.Кузьмина). Проблема учебного материала и его заданного структурирования. Понятия «дидактический материал» и «учебный материал». Дидактический материал (по Г.А.Баллу) как система объектов. Учебный материал как система идеальных моделей. Единица членения учебного материала - учебная задача. Учебный материал как педагогически целесообразная система познавательных задач. Построение системы учебных задач как стержень действий учителя по проектированию учебного материала и разработке дидактического материала. Проблема логики учебного процесса по М.А. Данилову: как основной линии развёртывания процесса обучения по курсу в целом; как логика процесса обучения, ограниченная определённой темой; как логика учебного процесса в масштабе единицы усвоения. 
59. 
Развитие интеллектуально-творческого, диагностического, коммуникационного, мотивационно-профессионального потенциала личности педагога.

Проведите диагностику темперамента, эмпатии, творческих способностей студентов по Торрансу, профессионализма по Рогову. Тест «Педагогические ситуации». Изучите стили педагогической деятельности, императивный, демократический, либерально-попустительский. Проведите диагностику по тесту: «Психологический портрет учителя. Опыт психодиагностики [2.С.22-35]; методике «Оценка профессиональной направленности личности педагога» [2. С.12-22]. Составьте сценарий и проведите работу со стилями учитель-диктатор, учитель-компьютер в тренинге «Учитель-ученик», в группе (в том числе сделать постановку пантомимы на узнавание стилей).

60.

Работа над повышением психологической культуры студентов. Формирование умений связанных с анализом, переработкой, применением психологических знаний для решения конкретных педагогических ситуаций, развитие оптимальных поведенческих стратегий студентов в типичных и нетипичных педагогических ситуациях, формирование конструктивных способов преодоления трудностей во взаимодействии с детьми, родителями, коллегами, способности к преодолению своей собственной эгоцентрической позиции. Тренинг «Педагогические ситуации»: «Готов ли ты к педагогической деятельности?», как разрешать конфликтные ситуации в системе родитель – учитель. Студентам даётся задание придумать педагогические ситуации, показать их решение по данной схеме: анализ – оценка – интерпретация. Вся группа создаёт банк педагогических ситуаций.

61.

Диагностика способности к саморегуляции и умению снимать хроническое утомление [2.C36]. Практические занятия по созданию имиджа педагога, его стиля [28], рефлексия по Зюзько М.В: беседы, споры, размышления, практические упражнения, тесты, анализ конкрет​ных педагогических действий. Внешняя привлекательность, уве​ренность в себе, границы самораскрытия, психологическая за​щита, приемы создания творческой атмосферы и развития цен​ностей. 
62. 

Творчество учителя как составная часть его профессионального мастерства. Интеллектуальная одарённость. Способы развития интеллектуальной одаренности.

Изучите в доступной вам литературе специфику "Тренинга продуктивного мышления".
Проведите диагностику уровня развития творческих способностей, тест «Каков ваш творческий потенциал» [2.C.36-38]. Составьте план дискуссии о творческой идивидуальности личности учителя и проведите в группе.
63.  Составьте схемы, конспекты, сравнительные таблицы, кроссворды по следующим темам, предложите их для решения и обсуждения в группе.

Развитие творческой активности учителей и совершенствование их педагогического мастерства. Креативность. Этапы креативного процесса. Этапы научного открытия. Методы развития креативности на уроках в начальной школе. Тренинг творческого мышления. Осознание стимулов и барьеров творческого процесса. Методы стимуляции решения творческих задач: синектика, брейншторминг, профессионально-интеллектуальный тренинг, морфологический анализ, алгоритм решения изобретательских задач и др. Критерии развития творческого потенциала учителя. Теоретическое обоснование развития творческого потенциала учителя в условиях подготовки по инновационным технологиям обучения (Д.Б.Эльконин, Л.В.Занков, Монтессори и т.д.). 
64. Составьте схемы, конспекты, сравнительные таблицы, кроссворды по следующим темам, предложите их для решения и обсуждения в группе.

Психолого-педагогические особенности дидактических затруднений при подготовке студентов и учителей по инновационным технологиям. Психологические барьеры и личностные трудности в профессиональной деятельности педагогов. Психолого-педагогические особенности дидактических затруднений при подготовке учителей по инновационным технологиям. Система развивающих заданий, направленная на развитие творческого потенциала учителя. 
Литература [2] Психология. Возрастная и педагогическая психология. Личность учителя в педагогической деятельности: Метод. Указания для студ./ Сост. О.Л. Никольская, Л.В. Владимирова. Томск: Центр учебно-метод. Литературы ТГПУ, 2004. 40с.

Критерии оценки (соответственно показателям оценивания результатов обучения (по уровням) и критериям и показателям оценки сформированности планируемых результатов обучения в рамках формируемых компетенций (таблица)):

1. Когнитивный (знать):
-​ научность информации (глубина, полнота и системность знаний)

-​ психолого-педагогическая грамотность (глубина, полнота и системность знаний)

-​ глубина и системность содержания (глубина, полнота и системность знаний)

2. Деятельностный (уметь):
-​ логичность изложения (умение соблюдать логические последовательности)

-​ ясность и точность выводов (умение формулировать выводы)

-​ практико-ориентированность (умение использовать научную информацию в прикладных целях)

3. Поведенческий (владеть):
-​ самостоятельность суждений (владение приемами продуктивной самостоятельной мыследеятельности)

-​ следование нормам формально-логического стиля изложения (владение техникой формально-логического стиля)

-​ ясность, полнота и точность ответов на вопросы.

Критерии и показатели, используемые при оценивании аналитических заданий
	Характеристика
	Требования по структуре и оформлению

	Продукт самостоятельной работы, содержит в себе результаты работы обучающегося в качестве аналитика, консультанта или иного специалиста по изучению какого-либо вопроса. Её содержимое должно раскрывать рассматриваемую тему и содержать в себе выводы и их обоснования, соответствующие поставленным целям проводимой аналитической работы
	1) титульный лист (оформляется по образцу, утвержденному кафедрой);

2) план работы с указанием страниц каждого пункта;

3) введение (обоснование актуальности темы, выбранной для изучения, для теории и практики);

4) текстовое изложение материала по вопросам плана с необходимыми ссылками на источники, использованные автором записки, с изложением собственной авторской позиции к обсуждаемой теме;
5) заключение;

6) список использованной литературы;

7) приложения, которые состоят из таблиц, фотографий, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть записки).


Алгоритм оценивания аналитических заданий
	Показатели
	Балл

	Аннотация.

-кратко излагается суть содержания цели и задачи объекта, методы исследования, обоснование и полученные результаты;

-указаны используемые источники информации.

-размер не должен превышать 2/3 страницы формата А4.
	1

	Введение.

- описана постановка проблемы;

- дана характеристика основных методологических принципов при изучении проблемы, названа методика, использовавшаяся при обработке информации;

чётко сформулирована цель, причины  и основания исследования, круг вопросов, подлежащих рассмотрению.
	1

	Основная часть.
-Маркетинговый анализ проекта. Обзор потребителей (потребительских запросов; потенциальных сегментов рынка, характера процесса покупки) и основных конкурентов в рамках имеющейся структуры и институциональных ограничений, на неё влияющих.
-Технический анализ проекта. Сравнение наиболее подходящих (собственных и зарубежных) технологий и методик осуществления проекта.
Финансовый анализ проекта. Прогноз расходов и доходов в процессе реализации проекта.
Анализ трудовых ресурсов. Определение обеспечения проекта квалифицированным менеджментом и трудовыми ресурсами
Институциональный анализ. Оценка возможности успешного выполнения проекта с учетом организационной, правовой, политической и административной обстановки.
Анализ рисков. Выбор наиболее неопределенных параметров и предложение сценариев реализации проекта.
	1

	Заключение.

Выводы непротиворечивы и логически взаимосвязаны с основным текстом  подраздела; текст краток, без повторений текста основной части.

Прогнозные оценки протекания процессов на ближайшую перспективу и

Предложения (рекомендации), которые строятся на основании результатов анализа.

Подведён общий итог исследования по указанной тематике.
	1

	Умение оформлять письменную работу
-Грамотность. Отсутствие ошибок, культура изложения, научный стиль.

-Соблюдение требований к оформлению и объёму (6-8 стр., шрифтом Times New Roman,12 кегль, 1,5 интервала)

-Наличие оглавления

-Правильное оформление ссылок на используемую литературу;

-Грамотное составление списка использованной литературы.
	1

	Итого
	5


Шкала оценивания

	Баллы
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	отлично

	4
	выше среднего
	хорошо

	3
	средний
	удовлетворительно

	2
	низкий
	неудовлетворительно


Примеры тестов

Тест 1 

Тема: Введение в педагогическую психологию.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

1. Эксперимент, наиболее соответствующий сущности предмета педагогической психологии, называется …

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

А.  Формирующим 

Б.  Лабораторным 

В.  Естественным 

 Г. Констатирующим

Информация о задании:

Тема: Введение в педагогическую психологию.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

2. В ходе _____ этапа эксперимента устанавливается наличное состояние уже имеющихся явлений.

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

А.  констатирующего (D)

 Б. формирующего 

 В. лабораторного 

 Г. естественного

 Тема: Введение в педагогическую психологию.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

3. Педагогическая психология имеет наиболее тесную связь с _________ психологией.

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а) возрастной (D)

 б) общей 

 в) социальной 

 г) специальной

Информация о задании:

Тема: Введение в педагогическую психологию.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

4. К группам методов исследования, выделенных Б.Г. Ананьевым, не относятся _____ методы.

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а) практические 

б) организационные 

 в) эмпирические 

г)  интерпретационные

Информация о задании:

Тема: Психология обучения.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

5. Теоретической основой отечественной педагогической психологии является …

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  деятельностный подход 

б)  теория познания 

в)  когнитивная психология 

г)  теория общения

Информация о задании:

Тема: Психология обучения.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

6. Дидактические системы В.В. Давыдова, Д.Б. Эльконина и Л.В. Занкова объединяет ориентация на развитие …

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  теоретических знаний (L)

б)  эмпирических знаний 

в)  интеллекта 

г)  практических навыков

Информация о задании:

Тема: Психология обучения.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

7. Формой активного деятельностного обучения является …

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

 а) деловая игра 

б)  обучающая программа 

 в) учебный текст 

 деятельность по интересам

Информация о задании:

Тема: Психология обучения.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

8. Ведущей деятельностью в младшем школьном возрасте является…

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

 а) учебная 

б) игровая 

 в) общение 

г) труд

Информация о задании:

Тема: Психология воспитания.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

9. К закономерностям воспитания не относится…

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  выработка навыка в ходе постановки учебной задачи 

б) формирование в структуре личности социально-психологических новообразований 

в) соблюдение  соотношения усилий ребенка и  педагога в совместной деятельности 

 г) зависимость эффективности воспитания от учета индивидуальных и половозрастных особенностей

Информация о задании:

Тема: Психология воспитания.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

10. По мнению бихевиористов, «психика – ________ объект воздействия окружающего мира и его продукт».

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

 а) пассивный (L)

б) активный 

 в) независимый 

г)  самостоятельный

Информация о задании:

Тема: Психология педагогической деятельности.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

11. Устойчивая система способов, приемов деятельности, проявляющаяся в разных условиях ее осуществления, называется _____ деятельности.

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  стилем 

 б) способом 

 в) методикой 

 г) манерой

Информация о задании:

Тема: Психология педагогической деятельности.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

12. Устойчивые системы отношений учителя (к ученику, к себе, к коллегам), определяющие его поведение, – это…

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

 а) профессиональные педагогические позиции 

б)  профессиональные навыки 

в) субъективность 

г)  педагогические способности

Информация о задании:

Тема: Психология педагогической деятельности.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

13. Общение с учащимися, которое создает наилучшие условия для развития мотивации и творческого характера учебной деятельности, для правильного формирования личности ученика, обеспечивает благоприятный эмоциональный климат обучения, называется...

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а) педагогическим 

 б) межличностным 

в)  групповым 

г)  вербальным

Информация о задании:

Тема: Психология педагогической деятельности.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

14. В эффективное управление процессом обучения не входит …

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  анализ воспитуемости ученика (L)

б) установление исходного уровня управляемого процесса 

в) разработка программы действий 

 г) переработка информации, полученной по каналу обратной связи

Информация о задании:

Тема: Психология педагогической деятельности.

Время на задание: 2 мин.

Текст задания:

15. Процесс активного взаимодействия между обучающим и обучаемым, в результате которого у обучаемого формируются определенные знания и умения, называется...

Варианты ответов:

 Должен быть выбран один правильный вариант ответа 

а)  обучением (L)

 б) воспитанием 

 в) развитием 

 г) общением

Тест 2

1. Что является ведущей характеристикой психолого-педагогических задач вне зависимости от класса, типа и уровня сложности?

А.Это задачи социального управления

Б. Это педагогические задачи

В.Это психолого-педагогические задачи

2. Впишите недостающий этап решения психолого-педагогической задачи.

А. Постановка педагогической задачи на основе анализа ситуации и конкретных условий.

Б. ................................................................................................................................................

В. Процесс решения психолого-педагогической задачи.

3. Вставьте пропущенные в определении слова. Это …....... некоторая система последовательно осуществляемых операций (процедур), приводящая к решению задачи. Он может иметь алгоритмический и квазиалгоритмический вид в зависимости от степени жёсткости детерминации последующих операций. Большинству психолого-педагогических задач характерен квазиалгоритмический способ решения.

4. Определите какие особенности представленности способов решения задач в сознании педагога при высоком уровне профессионализма:

А. Способы решения задач представлены в виде моделей, хранящихся в памяти.

Б. Педагог может иметь в своём арсенале набор способов решения, но не уметь применить его к соответствующей задачной ситуации.

В. Педагог выявляет степень соответствия сложившейся ситуации имеющимся в арсенале педагога моделям решения.

5. Определите какие особенности представленности способов решения задач в сознании педагога при невысоком уровне профессионализма:

А. Способы решения задач представлены в виде моделей, хранящихся в памяти.

Б. Педагог может иметь в своём арсенале набор способов решения, но не уметь применить его к соответствующей задачной ситуации.

В. Педагог выявляет степень соответствия сложившейся ситуации имеющимся в арсенале педагога моделям решения.

6. Охарактеризуйте особенности психолого-педагогических задач, касающиеся количества решений:

А. Для одной задачи может быть найдено ни одно, а множество решений (нормативных способов) в зависимости от личной «Я-концепции» педагога.

Б. Для одной задачи может быть найдено ни множество решений, а одно.

Критерии оценки (соответственно показателям оценивания результатов обучения (по уровням) и критериям и показателям оценки сформированности планируемых результатов обучения в рамках формируемых компетенций (таблица)):

1. Когнитивный (знать):
-​ научность информации (глубина, полнота и системность знаний)

-​ психолого-педагогическая грамотность (глубина, полнота и системность знаний)

-​ глубина и системность содержания (глубина, полнота и системность знаний)

2. Деятельностный (уметь):
-​ логичность изложения (умение соблюдать логические последовательности)

-​ ясность и точность выводов (умение формулировать выводы)

-​ практико-ориентированность (умение использовать научную информацию в прикладных целях)

3. Поведенческий (владеть):
-​ самостоятельность суждений (владение приемами продуктивной самостоятельной мыследеятельности)

-​ следование нормам формально-логического стиля изложения (владение техникой формально-логического стиля)

-​ ясность, полнота и точность ответов на вопросы.

Темы рефератов 
1. Значение общения со взрослыми для воспитания детей разного возраста.

2. Значение общения со сверстниками для целенаправленного формирования личности ребенка.

3. Самооценка школьника и ее воспитательное значение.

4. Психологические основы самовоспитания как высшей формы саморегуляции действий и поведения учащихся.

5. Особенности психологии детских коллективов.

6. Воспитательное влияние коллектива сверстников на личность ребенка.

7. Виды внутрисемейных отношений, имеющих воспитательное значение.

8. Социально-психологические следствия распада семьи, его влияния на воспитание детей.

9. Стиль родительского поведения и воспитание детей.

10. Психологические основы воспитания педагогически запущенных детей.


11. Психологические основы воспитательной работы с одаренными детьми.

12. Психологические основы полового воспитания мальчиков и девочек.

13. Развитие личности ребенка под влиянием средств массовой информации.

14. Психологические основы нравственного воспитания.

15. Психологические основы трудового воспитания.

16. Психологические основы эстетического воспитания.

17. Формирование волевых качеств личности в процессе воспитания.

18. Психологические механизмы усвоения детьми нравственных норм.

19. Психологические основы формирования характера у детей разного возраста.

20. Психологические особенности воспитания трудных подростков.

21.
Темперамент и индивидуальный стиль профессиональной деятельности.

22.
Проблема стресса в психологии.

23.
Основные проблемы педагогического стимулирования учебно-воспитательной деятельности.

24.
Проблемы обучения и развития в современной отечественной психологии.

25.
Типология родительских позиций и их влияние па психическое развитие ребенка.

26.
Одаренные дети: психологические проблемы.

27.
Развитие творческого мышления у учащихся.

28.
Связь самооценки и личностной тревожности с успешностью в учебной деятельности школьников.

29.
Личностные особенности популярных и непопулярных школьников.

30.
Роль педагогической оценки в формировании самооценки школьника.

31.
Проблемы и противоречия личностного развития в подростковом возрасте.

32.
Проблема социально-психологической готовности учителя к профессиональной деятельности.

33.
Развитие мотивации учебной деятельности.

34.
Пути и средства активизации познавательной деятельности учащихся.

Критерии и показатели, используемые при оценивании реферата
	Характеристика
	Требования по структуре и оформлению

	Продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно- исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на неё.

Реферат – сбор и представление исчерпывающей информации по заданной теме из различных источников, приведение интересных фактов, статистических данных.


	1) титульный лист (оформляется по образцу, утвержденному кафедрой);

2) план работы с указанием страниц каждого пункта;

3) введение (обоснование актуальности выбранной для изучения темы для теории и практики, для автора реферата);

4) текстовое изложение материала по вопросам плана с необходимыми ссылками на источники, использованные автором реферата, с изложением собственной авторской позиции к обсуждаемой теме);

5) заключение;

6) список использованной литературы;

7) приложения, которые состоят из таблиц, фотографий, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть реферата).


Алгоритм оценивания учебного реферата
	Показатели
	Балл

	Новизна реферированного текста
	1

	Умение структурировать, выделять главное и обобщать материал:
-обоснование актуальности проблемы и темы для теории и практики;

-соответствие плана теме реферата;

-охват планом всех аспектов сформулированной темы;

-соответствие содержания теме и плану реферата;

-постановка проблемы для обсуждения;

-формулирование выводов по каждому параграфу;

-формулирование выводов по всей работе;

-систематизация и структурирование материала;

-полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;

-грамотное использование терминологии;

-сопоставление различных точек
Зрения по проблеме изучения;

-наличие собственной авторской позиции, самостоятельность суждений; формулирование собственного оценочного отношения к рассматриваемому вопросу.
	1

	Умение работать с первоисточниками:
-выделение главного;

-адекватное изложение мысли автора первоисточника собственными словами или с использованием цитирования;

-уместное и достаточное цитирование первоисточников;

-использование для освещения выбранной темы не менее 5-7 источников;

-круг, полнота использования литературных источников по проблеме
	1

	Грамотность

-отсутствие орфографических, синтаксических, пунктуационных ошибок
-грамотность и культура изложения;

- научный стиль
	1

	Умение оформлять письменную работу
-правильное оформление ссылок на используемую литературу;

-грамотное составление списка использованной литературы;

-соблюдение требований к оформлению и объёму реферата.
	1

	Итого
	5


Шкала оценивания

	Баллы
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	отлично

	4
	выше среднего
	хорошо

	3
	средний
	удовлетворительно

	2
	низкий
	неудовлетворительно


Эссе (письменная работа)

Темы:

1. Раскройте психологические компоненты учебной деятельности.
2. В чем состоит психологическая сущность программированного обучения?
3. Опишите стили профессионально-педагогического общения и их влияние на развитие школьника.
4. Как учитель может помочь преодолеть низкую успеваемость школьников?
5. Раскройте структуру и условия формирования педагогических способностей.

Критерии и показатели, используемые при оценивании эссе
	Характеристика
	Требования по структуре и оформлению

	Эссе (письменная работа) должно содержать

Оригинальный взгляд автора на предмет

Исследования и может не совпадать с  общепринятой точкой  зрения  на него.

Эссе от франц. Essai – опыт - набросок, жанр
философской, литературно-критической, историко-биографической, публицистической прозы, сочетающий подчеркнуто индивидуальную позицию автора с непринужденным, часто парадоксальным изложением, ориентированным на разговорную речь.
	Основные положения эссе желательно сопровождать аналитическим и фактическим материалом, подтверждающим выводы и рекомендации автора.

Оригинальность постановки и раскрытия темы повышают ценность работы.

Иллюстративный материал должен иметь конкретный характер.

В случае разделения материала на разделы (параграфы) они должны быть пронумерованы.

По окончании основного материала приводятся выводы и рекомендации автора.

Работа должна сопровождаться перечнем изученной литературы (отечественной и зарубежной): монографий, учебников, статей в научной периодике, электронных ресурсов. Ссылки на источники обязательны (оформляются  в соответствии с ГОСТ).


Алгоритм оценивания эссе
	Показатели
	Балл

	Соответствие стандартному формату представления

Объём эссе – 2-7 стр.

Шрифт Times New Roman 12 кегль, интервал 1,5 строки
	1

	Эссе разделено на смысловые части и наличествует логика рассуждений при переходе от одной части к другой.

Сделаны промежуточные и конечные выводы
	1

	Наличие сформулированного рассматриваемого теоретического положения (тезиса):

-определено место исследуемого (рассматриваемого) тезиса в теории

-обозначен круг понятий и терминов, необходимых для описания исследуемого (рассматриваемого) тезиса;
	1

	Приведены описания и сравнения примеров использования исследуемого тезиса в мировой   и российской практике: применен аппарат сравнительных характеристик.

Приведены описания и сравнения примеров использования исследуемого тезиса в мировой и российской практике: оценена эффективность практического применения.
	1

	Индивидуальная точка зрения, оценка и комментарии:

-структурированность;

-приоритетность;

-обоснованность.
	1

	Итого
	5


Шкала оценивания

	Баллы
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	отлично

	4
	выше среднего
	хорошо

	3
	средний
	удовлетворительно

	2
	низкий
	неудовлетворительно


Аннотация

1. Ананьев Б.Г. О проблемах современного человекознания. М., 1977.

2. Бодалев А.А. Вершина в развитии взрослого человека: характеристики и условия

достижения. М., 1998.

3. Жалагина Т.А. Итоги групповой работы по преодолению проявлений профессиональной

деформации преподавателя вуза // Общество и власть: сб. науч. тр. Тверь: ЧуДо, 2003. Вып. 2.

4. Маркова А.К. Психология профессионализма. М., 1996.

5. Самоукина Н.В. Практический психолог в школе. Лекции, консультации, тренинги. М.,

2008.

6. Ситников А.П., Деркач А.А. Формирование и развитие профессионального мастерства

руководящих кадров: социально-психологический тренинг и прикладные психотехнологии. М.,

1993.

7. Столин В.В. Самосознание личности. М., 1983.

8. Телятников Г.В. Ситуационно-ролевая игра как фактор профессионального творчества

студентов // Развитие творческого мышления студентов на основе диалоговых методов обучения:

тез. докл. III Межвуз. науч.-метод. конференции. Калинин, 1990. С. 154-157.

9. Топчий Л.В. Проблемы формирования профессионального мастерства специалистов по

социальной работе // Работник социальной службы. 1997. № 1.__

Критерии и показатели, используемые при оценивании аннотации
	Характеристика
	Требования по структуре и оформлению

	Аннотация – краткая характеристика издания: рукописи, описания проекта, монографии, статьи, книги – любого законченного текста («источника»). Аннотация показывает отличительные особенности и достоинства издаваемого произведения, помогает читающему сориентироваться. Аннотация даёт ответ на вопрос: «О чём говорится в первичном документе?»
	Перед текстом аннотации присутствуют выходные данные (автор, название, место и время издания) в номинативной форме. Аннотация содержит основную тему источника, кроме этого она может перечислять основные положения описываемого источника.
Аннотация может не упоминать субъект действия, предполагая, что он известен из контекста.


Алгоритм оценивания аннотации

	Показатели
	Балл

	Грамотное оформление выходных данных и количественной характеристики источника (страницы, рисунки, таблицы)

Указана адресность источника (для какого читателя он создан)
	1

	Точность изложения основного содержания источника:
Обозначены отличительные особенности и достоинства (тезисы, выводы)
	1

	Описание особенностей сделано с указанием на смысловые блоки (разделы, главы)
	1

	Отсутствие орфографических и синтаксических ошибок, стилистических погрешностей, литературный стиль

Соответствие
заданному объёму (100-200 слов; расширенная – до 300 слов)
	1

	Наличие ключевых слов
	1

	Итого
	5


Шкала оценивания

	Баллы
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	отлично

	4
	выше среднего
	хорошо

	3
	средний
	удовлетворительно

	2
	низкий
	неудовлетворительно


Вопросы к зачету/экзамену

Вопросы к зачёту
1. Место педагогической психологии среди других наук о человеке. Актуальные проблемы развития современной системы начального образования с учётом требований нового ФГОС начального общего образования.

2. Актуальные проблемы развития современной системы внешкольного образования и сферы дополнительных образовательных услуг в школе.

3. История становления педагогической психологии (влияние основных психологических теорий на становление педагогической психологии).

4. Предмет психологии воспитания и обучения. Различия воспитания и обучения. Проблемы и задачи педагогической психологии.

5. Ведущие методы педагогической психологии: Устный и письменный опросы, эксперимент. Особенности организации психолого-педагогического эксперимента.

6. Наблюдение как специфический метод педагогической психологии. Схема наблюдения за взаимодействием учителя и учащихся на уроке.

8. Соотношение научения и развития.

9. Развивающее обучение в отечественном образовании (Д.Б.Эльконин, В.В. Давыдов и т.д.), и в зарубежном (вальдорфская школа, школа Селестена Френе и т.д.).

10. Психофизиологические предпосылки деятельности педагога.

11. Способности в структуре субъекта педагогической деятельности. Требования к личности учителя в структуре общепедагогической профессиограммы. Способы взаимодействия педагога с различными субъектами педагогического процесса.

12. Школьник как субъект учебной деятельности. Значение возрастных и индивидуальных особенностей учащихся при организации образовательного процесса.

14. Обучаемость - важнейшая характеристика субъектов учебной деятельности.

15. Современные концепции научения. Теория П.Я. Гальперина, В.В. Давыдова.

16. Теория проблемного обучения: Л.В. Занков, А.М. Матюшкин.

17. Виды, условия и механизмы научения (формирование ассоциаций, подражание, различение и обобщение, инсайт, творчество). Основные закономерности научения.

18. Условия успешности учебной деятельности (мотивированность, развитость структуры обучения, гибкость обучения).

19. Валеологические аспекты образования.

20. Структура учебной деятельности (внешняя и внутренняя, исполнительская и ориентировочная стороны учебной деятельности).

21. Анализ учебной деятельности как процесса взаимодействия обучающего и обучаемого (деление учебной деятельности на фронтальную, индивидуальную, непосредственную и опосредованную).

22. Пути формирования учебной мотивации.

23. Формирование научных понятий в учебной деятельности.

24. Значение домашней учебной работы для развития детей.

25. Объективные и субъективные трудности, с которыми сталкиваются школьники, в том числе социального характера (неблагополучные семьи), педагогическая запущенность.

26. Пути преодоления психологических трудностей адаптационного и социального характера.

27. Формирование учебной деятельности школьников. Планируемые результаты освоения обучающимися основной образовательной программы начального общего образования (личностные, метапредметные, предметные результаты).

28. Оптимальные формы организации разновозрастного обучения (общения) воспитанников. Условия, способствующие социализации детей и подростков. 
29. Формы, характеристики и содержание педагогической деятельности. Особенности педагогического процесса в условиях поликультурного и полиэтнического общества.

30. Основные функции педагогической деятельности.

31. Педагогические навыки и умения.

32. Понятие индивидуального стиля педагогической деятельности.

33. Развитие детского мышления через совершенствование письменной речи.

34. Развитие теоретического и практического мышления ребёнка через домашние дела и дидактические игры.

35. Развитие наглядно-образного мышления в процессе занятий художественным и техническим творчеством.

36. Соотношение ведущих деятельностей в младшем школьном возрасте.

37. Источники умственного развития детей младшего школьного возраста (развивающие возможности изобразительного искусства, кино, телевидения, театра, художественной литературы).

38. Причины отставания в учении детей младшего школьного возраста, пути и способы их устранения.

39. Специфика педагогического общения. Функции педагогического общения.

40. Характеристика стилей педагогического общения.

41. Общая характеристика учебно-педагогического сотрудничества.

42. Влияние сотрудничества учителя и учащихся на учебную деятельность.

43. Основные области затруднения в педагогической коммуникации.

44. Психологические особенности педагогического коллектива.

45. Психологические аспекты компьютеризации обучения.

46. Организация психолого-педагогических условий развития творческого потенциала школьников.

47. Типология личности учителя.

48. Воспитание как формирование и развитие личности. Показатели и критерии воспитанности школьников.

49. Психологические вопросы формирования нравственных убеждений и мировоззрения.

50. Социальная зрелость и её формирование у учащихся.

51. Формирование ответственности у школьников.

52. Создание ситуации успеха для ученика, как условие реализации установок современной концепции образования. Пути и средства создания ситуации успеха.

53. "Барьеры" в педагогическом взаимодействии. Конфликты в педагогическом взаимодействии: причины, условия протекания, конструктивное разрешение.

54. Пути и средства формирования психологического климата в классе.

55. Диагностика достижения обучающимися разных групп образовательных результатов (предметных, метапредметных и личностных) в сфере дополнительного образования и дополнительных образовательных услуг.

56. Тенденции развития мирового историко-педагогического процесса, особенности современного этапа развития образования в мире.

57. Теории и технологии обучения, воспитания и духовно-нравственного развития личности, сопровождения субъектов педагогического процесса.

58. Способы психологического и педагогического изучения обучающихся
Критерии оценки:
(критерии и показателей оценки сформированности планируемых результатов обучения)
	Планируемые результаты обучения
	Критерии оценивания результатов обучения

	
	2
	3
	4
	5

	ЗНАТЬ: различные теории обучения, воспитания и развития, основные образовательные программы для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;
	Фрагментарные знания различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программы для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

закономерностей и индивидуальных особенностей психического и психофизиологического развития, особенностей регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;
	Общие, но не структурированные знания различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программы для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

закономерностей и индивидуальных особенностей психического и психофизиологического развития, особенностей регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;
	Сформированные, но содержащие отдельные пробелы знания различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программы для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

закономерностей и индивидуальных особенностей психического и психофизиологического развития, особенностей регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;
	Сформированные систематические знания различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программы для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

закономерностей и индивидуальных особенностей психического и психофизиологического развития, особенностей регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

	УМЕТЬ:

учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

- использовать знание различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программ для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;
	Частично освоенное умение учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

- использовать знание различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программ для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста; 
	В целом успешное, но не систематическое умение учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

- использовать знание различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программ для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;
	В целом успешное, но содержащее отдельные пробелы умение учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

- использовать знание различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программ для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;

	Сформированное  умение учитывать общие, специфические закономерности и индивидуальные особенности психического и психофизиологического развития, особенности регуляции поведения и деятельности человека на различных возрастных ступенях;

- использовать знание различных теорий обучения, воспитания и развития, основных образовательных программ для дошкольников, детей младшего школьного и подросткового возраста;


	ВЛАДЕТЬ:

умением применять качественные и количественные методы в психологических и педагогических исследованиях;

- умениями использовать методы диагностики развития, общения, деятельности детей разных возрастов;

- умением организовывать различные виды деятельности: игровую, учебную, предметную, продуктивную, культурно-досуговую;

- способностью организовывать совместную деятельность и межличностное взаимодействие субъектов образовательной среды;

- способностью понимать высокую социальную значимость  профессии, ответственно и качественно выполнять профессиональные задачи, соблюдая принципы профессиональной этики.
	Фрагментарное применение навыков применять качественные и количественные методы в психологических и педагогических исследованиях;

- умениями использовать методы диагностики развития, общения, деятельности детей разных возрастов;

- умением организовывать различные виды деятельности: игровую, учебную, предметную, продуктивную, культурно-досуговую;

- способностью организовывать совместную деятельность и межличностное взаимодействие субъектов образовательной среды;

- способностью понимать высокую социальную значимость  профессии, ответственно и качественно выполнять профессиональные задачи, соблюдая принципы профессиональной этики.

	В целом успешное, но не систематическое применение  навыков применять качественные и количественные методы в психологических и педагогических исследованиях;

- умениями использовать методы диагностики развития, общения, деятельности детей разных возрастов;

- умением организовывать различные виды деятельности: игровую, учебную, предметную, продуктивную, культурно-досуговую;

- способностью организовывать совместную деятельность и межличностное взаимодействие субъектов образовательной среды;

- способностью понимать высокую социальную значимость  профессии, ответственно и качественно выполнять профессиональные задачи, соблюдая принципы профессиональной этики.
	В целом успешное, но содержащее отдельные пробелы умение применять качественные и количественные методы в психологических и педагогических исследованиях;

- умениями использовать методы диагностики развития, общения, деятельности детей разных возрастов;

- умением организовывать различные виды деятельности: игровую, учебную, предметную, продуктивную, культурно-досуговую;

- способностью организовывать совместную деятельность и межличностное взаимодействие субъектов образовательной среды;

- способностью понимать высокую социальную значимость  профессии, ответственно и качественно выполнять профессиональные задачи, соблюдая принципы профессиональной этики.
	Успешное и систематическое применение качественных и количественных методов в психологических и педагогических исследованиях;

- умений использовать методы диагностики развития, общения, деятельности детей разных возрастов;

- умений организовывать различные виды деятельности: игровую, учебную, предметную, продуктивную, культурно-досуговую;

- способности организовывать совместную деятельность и межличностное взаимодействие субъектов образовательной среды;

- способности понимать высокую социальную значимость  профессии, ответственно и качественно выполнять профессиональные задачи, соблюдая принципы профессиональной этики.



Шкала оценивания результатов обучения и сформированности компетенции
Шкала оценивания сформированности планируемых результатов обучения по дисциплине (зачет)

	Сумма баллов
	Уровень
	Оценка

	14-15
	высокий
	зачтено

	11-13
	выше среднего
	зачтено

	8-10
	средний
	зачтено

	менее 8
	низкий
	не зачтено


Шкала оценивания сформированности компетенции

	Уровень
	Характеристика сформированности компетенции

	высокий
	Уровень выявленных результатов обучения достаточен для решения сложных практических (профессиональных) задач. Индикаторы компетенции средствами учебной дисциплины полностью достигнуты. Компетенция сформирована.

	выше среднего
	Уровень выявленных результатов обучения достаточен для решения стандартных практических (профессиональных) задач. Индикаторы компетенции средствами учебной дисциплины в значительной степени достигнуты. Сформированность компетенции в целом соответствует требованиям.

	средний
	Уровень выявленных результатов обучения  в целом достаточен для решения несложных практических (профессиональных) задач.

Большинство индикаторов компетенции средствами учебной дисциплины достигнуты. Сформированность компетенции соответствует минимальным требованиям.  

	низкий
	Уровень выявленных результатов обучения  недостаточен для решения практических (профессиональных) задач. Индикаторы компетенции средствами учебной дисциплины достигнуты частично. Компетенция в полной мере не сформирована.


Оценочные и методические материалы составленык.
кандидатом педагогических наук, доцентом кафедры педагогики и методики начального образования, Никольской Ольгой Лазаревной
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