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1. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ (ОП)

Цикл (раздел) ОП: Б1.О.02

1.1 Дисциплины (модули) и практики, содержательно связанные с данной дисциплиной (модулем):

1.1.1 Основы управления персоналом организации

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ),

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОП

Код и наименование

компетенции

Код и наименование индикатора

достижения компетенций

Планируемые результаты обучения

ПК-4 Способен разрабатывать

и реализовывать мероприятия

по стратегическому

управлению персоналом

ИПК-4.1 Анализирует успешные

корпоративные практики по организации

стратегического управления персоналом

организации

ИПК-4.2 Формулирует стратегические цели

в управлении персоналом на основе

планирования потребности в персонале

ИПК-4.3 Разрабатывает, внедряет и

поддерживает планы, программы,

процедуры и технологии по управлению

персоналом, систему мотивации,

эффективности, оценки и развития

персонала

ИПК-4.4 Внедряет разработанные

программы сопровождения сотрудников

организации и оценивает результаты их

внедрения

Знать:

сущность и содержание успешных

корпоративных практик по организации

стратегического управления персоналом

Уметь:

организовывать корпоративные практики по

стратегическому управлению персоналом

Владеть:

способностью успешно реализовывать

корпоративные практики по

стратегическому управлению персоналом

УК-3 Способен

организовывать и руководить

работой команды, вырабатывая

командную стратегию для

достижения поставленной цели

ИУК-3.1 Вырабатывает стратегию

сотрудничества на основе поставленной

цели и организует работу команды для ее

достижения

ИУК-3.2 Учитывает в собственной

профессиональной деятельности интересы,

особенности поведения и мнения членов

педагогического коллектива и партнеров

ИУК-3.3 Обладает навыками преодоления

возникающих в команде разногласий и

конфликтов на основе учета интересов всех

сторон

ИУК-3.4 Предвидит результаты

(последствия) как личных, так и

коллективных действий

ИУК-3.5 Планирует командную работу,

распределяет поручения и делегирует

полномочия членам команды, организует

обсуждение разных идей и мнений

Знать:

особенности командной работы

Уметь:

работать в команде, проявляя лидерские

качества

Владеть:

способностью организовывать работу в

команде на основе поставленной цели

Наименование разделов и тем /вид занятия/ Всего

часов

 Семестр№

п/п

3. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ),

СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ И ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ)

ПП

 Раздел 1. Сущность управления, его структура и основные характеристики

1.1 Теория управления: управление как потребность и как фактор успеха деятельности,

сущность и содержание управления, специфика управленческой деятельности,

современные проблемы управления. Управление как способ организации

жизнедеятельности людей, всеобщая человеческая деятельность. Целеполагание –

сущностный признак управления. Институциональный характер управления.

Деятельностный подход к управлению. Основные компоненты управленческой

деятельности: субъект управления, объект управления, управляющее воздействие.

Функциональные основы теории управления: разделение, специализация и

кооперация управленческого труда; функциональная организация труда работников

управления;. Управление и менеджмент, управление и руководство. /Лек/

22 –



стр. 3УП: 440402_ППО_УЧР_2024_М_з.plx

1.2 Тенденции развития современного управления. Проблемы менеджмента в условиях

перехода к рыночным отношениям. Цели и целеполагание в управлении: роль цели

в организации и осуществлении процессов управления, классификация целей,

построение дерева целей; сочетание разнообразия целей и функций менеджмента;

система управления по целям; стратегия и тактика управления. /Пр/

22 –

1.3 Соотносительность субъекта и объекта управления. Соответствие целей управления

целям организации. Ресурсы управления: человеческие, материальные,

информационные, финансовые ресурсы управления; роль человека в процессах

управления; информация как ресурс управления, информационные системы и

технологии; экономическое /Ср/

202 –

 Раздел 2. Эволюция концепций и теорий управления

2.1 Генезис теории управления: управленческие революции, возникновение научной

теории управления, классификация подходов и школ управления,

национальнорегиональные модели управления, истоки и тенденции развития

российского управления. Взаимосвязь развития общества и теории управления.

Донаучный и научный периоды развития управленческой мысли. Эволюция

управленческой мысли. Возникновение и развитие управленческих систем и их

концепций в странах Ближнего Востока, в Древней Греции и Древнем Риме.

Формирование систем управления и развитие управленческих взглядов в средние

века. Взгляды Н. Макиавелли на проблемы управления обществом. Возникновение

и развитие либерально-демократической школы управления: теория утилитаризма

И. Бентама, теория социократии О. Конта, эволюционная и организмическая теории

Г. Спенсера. /Лек/

22 –

2.2 Основные школы управления: школа научного управления, административная

школа, школа «человеческих отношений», школа «количественных» методов.

Концепция рациональной бюрократии М. Вебера. Технократическая концепция

управления. Развитие отечественной управленческой мысли. Управленческие идеи

М.М. Сперанского, С.Ю. Витте, П.А. Столыпина. Концепция советского управления

в работах В.И. Ленина. Управленческие взгляды А.А. Богданова, Н.А. Витке, А.К.

Гастева, П.М. Ерманского, П.М. Керженцева. Основные тенденции современного

этапа развития науки управления. Новая управленческая парадигма. Теоретические

основы менеджмента и его современное состояние. /Ср/

222 –

 Раздел 3. Системный, синергетический, ситуационный и деятельностный подходы в управлении

3.1 Система и системность – основополагающие категории теории систем и системного

подхода. Сущность и классификация систем. Социальные системы: признаки,

особенности, многообразие. Социальные системы как объект управления.

Системный подход. Сущность системного подхода и особенности его применения в

управлении. Этапы и алгоритмы системного подхода в управлении организацией.

Системный подход к принятию управленческих решений. Системный анализ.

Системный подход и системное мышление. Особенности эволюции отношений в

системах управления на современном этапе развития общества. Возникновение

синергетики (общей теории самоорганизации) в ответ на усложнение систем,

ускорение процессов изменений, движения информации. Представление о системах

в контексте синергетики. /Лек/

22 –

3.2 Понятия «незамкнутость», «неравновесность», «динамическая иерархичность», их

интерпретация в теории управления. Парадигма «несилового» управления.

Концепция направляющей поддержки процессов самоорганизации. Управление по

слабым сигналам. Коммуникативный контроль. /Пр/

22 –

3.3 Объективные предпосылки возникновения ситуационного подхода. Управленческая

ситуация как базовая категория ситуационного подхода в управлении. Основные

положения ситуационного подхода. Ситуационный подход в процессе управления:

его особенности. Механизм реализации ситуационного подхода. Анализ и оценка

управленческой ситуации. Алгоритмы решения ситуационных задач. Направления

деятельности субъекта управления в ситуациях риска, чрезвычайных ситуациях.

Требования к руководителю и персоналу управления с учетом особенностей

ситуационного управления. Деятельность как всеобщее свойство материи.

Деятельность и развитие. Деятельность как основа и предпосылка управления.

Сущностная характеристика деятельности и ее структура. Управление как результат

взаимодействия содержания и формы деятельности. Сущность и основные виды

управления деятельностью: актуальное и аккумулятивное, координация и

субординация, самоуправление. Управление деятельностью и проблема

самоорганизации. Самоорганизация как составная часть самоуправления.

Дезорганизация

/Ср/

192 –

 Раздел 4. Принципы, методы и законы управления. Понятие системы управления. Модели систем управления
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4.1 Методы управления как компонент механизма управления. Классификации методов

управления: по масштабам применения; по роли в жизнедеятельности организации;

по отраслям и сферам использования; по степени воздействия; по функциям

управления; по объекту управления. Типология по характеру воздействия:

административные, экономические, социально-психологические. Общенаучные

методы теории управления. Методы управленческого воздействия. Методы решения

управленческих проблем и реализации функций менеджмента. /Пр/

22 –

4.2 Диалектика объективного и субъективного в управлении. Закон необходимого

разнообразия; А.А. Богданов и закон наименьших (закон успешного управления);

закон соответствия интересов субъекта и объекта управления; закон В. Парето

(стремление социальной системы к равновесию). Законы С. Паркинсона. Аксиомы

С. Паркинсона. Субъективная природа принципов управления, механизм их

проявления и использования. Принципы управления А. Файоля. Кибернетические

принципы управления. Общие принципы управления: системности, научности,

дополнительности, эволюционизма, оптимальности, состязательности.

Организационно-технологические принципы управления: разделения

управленческого труда, сочетания централизации и демократизма, диапазона

управления. Частные принципы управления. Принципы Л. Питера и его следствия.

Производные принципа Л Питера. Закономерности и принципы управления:

субъективные и объективные факторы в управлении. Закономерности управления.

Классификация принципов управления. Модель как схема системы управления.

Классификация моделей управления. Базовые модели управления: жесткая, мягкая,

комбинированная. Характеристики американской модели управления. Основные

особенности японской модели управления. Формирование российской модели

управления: традиционные черты и современные тенденции. Система управления:

понятие системы управления, распределение функции, полномочий и

ответственности, принципы построения систем управления, факторы

формирования систем управления; понятие звена управления, разработка комплекса

функций обособляемого звена системы управления, типология систем

управления. /Ср/

262 –

Примечание: ПП – практическая подготовка.

4. ТРУДОЁМКОСТЬ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ,

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ ОБУЧАЮЩИХСЯ И ФОРМАМ КОНТРОЛЯ

Объем в зачетных единицах: 3 з.е.,   в академических часах: 108 акад. час.

экзамены 2

Формы контроля  в семестрах:

Вид занятий Распределение по семестрам (в академических часах)

Итого 2

РУП РПД РУП РПД

Всего ПП Всего ПП Всего ПП Всего ПП

Лекции 6 – 6 – 6 – 6 –

Практические занятия 6 – 6 – 6 – 6 –

Самостоятельная работа 87 – 87 – 87 – 87 –

Промежуточная аттестация 9 – 9 – 9 – 9 –

Итого часов 108 – 108 – 108 – 108 –

№

п/п

Автор(ы),

составитель(и)

Заглавие Издательство, год,

количество страниц

5.1. Учебная литература *

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

1 Федорова Н. В.,

Минченкова О. Ю.

Управление персоналом организации: учебник для вузов Москва: КНОРУС, 2011. –

531, [13] с.

2 Федорова Н. В.,

Минченкова О. Ю.

Управление персоналом организации: учебное пособие для

вузов

Москва: КНОРУС, 2008. –

511, [1] с.

3 Михайлов Д. М. Эффективное корпоративное управление (на современном

этапе развития экономики РФ): учебно-практическое

пособие для вузов

Москва: КНОРУС, 2010. –

448 с.



стр. 5УП: 440402_ППО_УЧР_2024_М_з.plx

5.3. Перечень программного обеспечения (лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения,

в т.ч. отечественного производства), используемого при осуществлении образовательного процесса

по учебной дисциплине (модулю)

1 Стандартный офисный пакет

Cвободно распространяемое и/или проприетарное (коммерческое) программное обеспечение, включающее

текстовый процессор, табличный процессор, программу подготовки презентаций.

* Примечание к разделу.

Дата обращения к электронным учебным изданиям (включая электронные издания из электронных библиотечных

систем), электронным образовательным ресурсам, современным профессиональным базам данных и информационным

справочным системам совпадает с датой утверждения рабочей программы учебной дисциплины (модуля).

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ  (МОДУЛЮ)

6.1. Учебная аудитория для проведения:

– занятий лекционного типа,

– занятий семинарского (практического) типа,

– групповых и индивидуальных консультаций,

– текущего контроля и промежуточной аттестации.

ОСНАЩЕНИЕ:

Учебная аудитория, укомплектованная специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими

для представления учебной информации большой аудитории, для проведения занятий лекционного типа, практических

занятий (семинарского типа), курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Для проведения занятий лекционного типа обучающимся

предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядные пособия, обеспечивающие тематические

иллюстрации.

 6.2. Помещения для самостоятельной работы обучающихся.

ОСНАЩЕНИЕ:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные учебной мебелью. Рабочие места обучающихся

оборудованы компьютерной техникой и подключены в локальную вычислительную сеть, в т.ч. с использованием

беспроводного Wi-Fi подключения, с возможностью выхода в глобальную сеть Интернет и с доступом в электронную

информационно-образовательную среду.

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ:

Комплект cвободно распространяемого программного обеспечения или проприетарного (коммерческого) программного

обеспечения, включая

– браузер,

– просмотрщики pdf- и djvu-файлов,

– офисный пакет (в т.ч. текстовый процессор, табличный процессор, программа подготовки презентаций).

 6.3. Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования.

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ

ПО ОСВОЕНИЮ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

 

7.1. Методические рекомендации для обучающихся по освоению учебной дисциплины (модуля)

8. ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Представлены в Приложении.

Рабочая программа учебной дисциплины (модуля) составлена в соответствии с учебным

планом, федеральным государственным образовательным стандартом высшего образования по

направлению подготовки 44.04.02 Психолого-педагогическое образование

Разработчик(и) рабочей программы учебной дисциплины (модуля):

Буравлева Н.А., к.псх.н., заведующий кафедрой

Багдасарьян И.С. , к.псх.н., доцент



Приложение

ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Основы теории управления

Направление подготовки: 44.04.02 Психолого-педагогическое образование

Направленность (профиль): Управление человеческими ресурсами

Форма обучения: заочная


