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Реферат
Темы:
1. Специфика образовательных систем в России и за рубежом.
2. Образовательные сети и комплексы
3. Уровни образовательных систем
4. Пространство образовательных систем
5. Характеристика управленческой деятельности. 
6. Принципы и функции управления образовательными системами
7. Регулирование деятельности образовательного учреждения
8. Образовательные сети и образовательные комплексы
9. Функциональная и структурная модели образовательных комплексов
8. Образовательное учреждение как система и объект управления
9. Особенности управления образовательным процессом на разных уровнях
10. Управление учением как самоуправляемой системой 
11. Управление учебной деятельностью обучающихся в различных образовательных технологиях
12. Управление качеством образовательных систем
13. Повышение квалификации и аттестация работников образовательного учреждения
14. Специфика образовательных систем.

Критерии и показатели, используемые при оценивании реферата
	Характеристика
	Требования по структуре и оформлению

	Продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой краткое изложение в письменном виде полученных результатов теоретического анализа определенной научной (учебно- исследовательской) темы, где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а также собственные взгляды на неё.
Реферат – сбор и представление исчерпывающей информации по заданной теме из различных источников, приведение интересных фактов, статистических данных.

	1) титульный лист (оформляется по образцу, утвержденному кафедрой);
2) план работы с указанием страниц каждого пункта;
3) введение (обоснование актуальности выбранной для изучения темы для теории и практики, для автора реферата);
4) текстовое изложение материала по вопросам плана с необходимыми ссылками на источники, использованные автором реферата, с изложением собственной авторской позиции к обсуждаемой теме);
5) заключение;
6) список использованной литературы;
7) приложения, которые состоят из таблиц, фотографий, диаграмм, графиков, рисунков, схем (необязательная часть реферата).


Алгоритм оценивания учебного реферата
	Показатели
	Балл

	Новизна реферированного текста
	1

	Умение структурировать, выделять главное и обобщать материал:
-обоснование актуальности проблемы и темы для теории и практики;
-соответствие плана теме реферата;
-охват планом всех аспектов сформулированной темы;
-соответствие содержания теме и плану реферата;
-постановка проблемы для обсуждения;
-формулирование выводов по каждому параграфу;
-формулирование выводов по всей работе;
-систематизация и структурирование материала;
-полнота и глубина раскрытия основных понятий проблемы;
-грамотное использование терминологии;
-сопоставление различных точек
Зрения по проблеме изучения;
-наличие собственной авторской позиции, самостоятельность суждений; формулирование собственного оценочного отношения к рассматриваемому вопросу.
	1

	Умение работать с первоисточниками:
-выделение главного;
-адекватное изложение мысли автора первоисточника собственными словами или с использованием цитирования;
-уместное и достаточное цитирование первоисточников;
-использование для освещения выбранной темы не менее 5-7 источников;
-круг, полнота использования литературных источников по проблеме
	1

	Грамотность
-отсутствие орфографических, синтаксических, пунктуационных ошибок
-грамотность и культура изложения;
- научный стиль
	1

	Умение оформлять письменную работу
-правильное оформление ссылок на используемую литературу;
-грамотное составление списка использованной литературы;
-соблюдение требований к оформлению и объёму реферата.
	1

	Итого
	5


Шкала оценивания
	Баллы
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	отлично

	4
	выше среднего
	хорошо

	3
	средний
	удовлетворительно

	2
	низкий
	неудовлетворительно





Вопросы к экзамену 
1. Управление как функция сложных систем; управление (менеджмент) как деятельность, процесс.
2. Элементы педагогического менеджмента как системы.
3. Государственно-общественный характер управления образованием – принцип государственной политики в области образования.
4. Структура системы государственно-общественного управления образованием в РФ.
       5.    Компетенция государственных органов управления образованием.
       6.    Процессный и системный подходы к технологии управления.
       7.    Основные функции педагогического управления.
       8.    Управление образовательными учреждениями высшей школы.
       9.    Управление образовательными учреждениями средней школы.
       10.   Управление средне-специальными образовательными учреждениями.
       11.   Управление образовательными учреждениями дополнительного образования.
       12.   Принципы управления образовательной системой.
       13.   Принципы государственной политики в области образования.
       14.   Основные характеристики педагогической системы.
     
Вопросы к зачету
1. Организационная структура образовательного учреждения.
2. Организационная структура управления образовательным учреждением.
3. Организационная культура и организационные ценности ОУ.
4. Философия и миссии ОУ.
5. Управленческая   культура, как совокупность    ценностей управления.
6. Инновации в управлении ОУ.
7. Личностная культура руководителя образовательного учреждения.
8. Функции и задачи маркетинговой службы в образовательном учреждении.
9.  Управление образованием как социальным институтом.
10. Функции и этапы Паблик Рилейшнз (связи с общественностью), применимые к сфере образования.
11.  Исследовательский и программно-целевой подходы к повышению квалификации преподавателей.
12.  Формы повышения квалификации и переподготовки работников ОУ.
13. Роль аттестации в повышении профессиональной и общей     культуры педагогов и руководителей ОУ.
14. Порядок проведения аттестации педагогических работников в регионе.

Таблица 1

Критерии оценки:
(критерии и показателей оценки сформированности планируемых результатов обучения)
	Планируемые
результаты обучения
	Показатели оценивания, балл

	
	2
	3
	4
	5

	Знать:
Способы решения проблемной ситуации как системы, выделяя ее составляюшие и связи между ними
Уметь:
Осуществлять поиск алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников информации. 
Определять в рамках выбранного алгоритма вопросы (задачи), подлежащие дальнейшей детальной разработке.
Владеть:
стратегией достижения поставленной цели как последовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оценивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и на взаимоотношения участников этой деятельности
	Не знает : 
Способы решения проблемной ситуации как системы, выделяя ее составляюшие и связи между ними
Не умеет 
Осуществлять поиск алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников информации. 
Определять в рамках выбранного алгоритма вопросы (задачи), подлежащие дальнейшей детальной разработке.
Не владеет 
стратегией достижения поставленной цели как последовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оценивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и на взаимоотношения участников этой деятельности
	Частично знает
Способы решения проблемной ситуации как системы, выделяя ее составляюшие и связи между ними
Частично умеет  
Осуществлять поиск алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников информации. 
Определять в рамках выбранного алгоритма вопросы (задачи), подлежащие дальнейшей детальной разработке.
Частично владеет
стратегией достижения поставленной цели как последовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оценивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и на взаимоотношения участников этой деятельности
	Не в полной мере знает: 
Способы решения проблемной ситуации как системы, выделяя ее составляюшие и связи между ними
Не в полной мере умеет 
Осуществлять поиск алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников информации. 
Определять в рамках выбранного алгоритма вопросы (задачи), подлежащие дальнейшей детальной разработке.
Не в полной мере владеет 
стратегией достижения поставленной цели как последовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оценивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и на взаимоотношения участников этой деятельности
	Знает:
Способы решения проблемной ситуации как системы, выделяя ее составляюшие и связи между ними
Умеет:
Осуществлять поиск алгоритмов решения поставленной проблемной ситуации на основе доступных источников информации. 
Определять в рамках выбранного алгоритма вопросы (задачи), подлежащие дальнейшей детальной разработке.
Владеет:
стратегией достижения поставленной цели как последовательность шагов, предвидя результат каждого из них и оценивая их влияние на внешнее окружение планируемой деятельности и на взаимоотношения участников этой деятельности

	Знать:
Этапы  работы над проектом с учетом последовательности их реализации
Этапы  жизненного цикла проекта
Уметь:
Определять проблему, на решение которой направлен проект
Грамотно  формулирует цель проекта
Владеть:
возможными путями (алгоритмами) внедрения в практику результатов проекта (или осуществлять его внедрение)
	Не знает : 
Этапы  работы над проектом с учетом последовательности их реализации
Этапы  жизненного цикла проекта
Не умеет 
Определять проблему, на решение которой направлен проект
Грамотно  формулирует цель проекта
Не владеет 
возможными путями (алгоритмами) внедрения в практику результатов проекта (или осуществлять его внедрение)
	Частично знает
Этапы  работы над проектом с учетом последовательности их реализации
Этапы  жизненного цикла проекта
Частично умеет  
Определять проблему, на решение которой направлен проект
Грамотно  формулирует цель проекта
Частично владеет
возможными путями (алгоритмами) внедрения в практику результатов проекта (или осуществлять его внедрение)
	Не в полной мере знает: 
Этапы  работы над проектом с учетом последовательности их реализации
Этапы  жизненного цикла проекта
Не в полной мере умеет 
Определять проблему, на решение которой направлен проект
Грамотно  формулирует цель проекта
Не в полной мере владеет 
возможными путями (алгоритмами) внедрения в практику результатов проекта (или осуществлять его внедрение)
	Знает:
Этапы  работы над проектом с учетом последовательности их реализации
Этапы  жизненного цикла проекта
Умеет:
Определять проблему, на решение которой направлен проект
Грамотно  формулирует цель проекта
Владеет:
возможными путями (алгоритмами) внедрения в практику результатов проекта (или осуществлять его внедрение)

	Знать:
Особенности  поведения и мотивации людей различного социального и культурного происхождения
Уметь:
Выбирать способы преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
Владеть:
Способами преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
	Не знает : 
Особенности  поведения и мотивации людей различного социального и культурного происхождения
Не умеет 
Выбирать способы преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
Не владеет 
Способами преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
	Частично знает
Особенности  поведения и мотивации людей различного социального и культурного происхождения
Частично умеет  
Выбирать способы преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
Частично владеет
Способами преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
	Не в полной мере знает: 
Особенности  поведения и мотивации людей различного социального и культурного происхождения
Не в полной мере умеет 
Выбирать способы преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
Не в полной мере владеет 
Способами преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
	Знает:
Особенности  поведения и мотивации людей различного социального и культурного происхождения
Умеет:
Выбирать способы преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач
Владеет:
Способами преодоления коммуникативных, образовательных, этнических, конфессиональных барьеров для межкультурного взаимодействия при решении профессиональных задач

	Знать:
теорию, практику и методы управления в сфере образования, в том числе стратегического, кадрового, инновационного, проектного управления; методы и приемы организационной поддержки педагогов; приоритетные направления развития цифровой экономики.
Уметь:
 управлять формированием образовательной среды организации, обеспечивая содержательную, методическую, технологическую целостность образовательной деятельности, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
Владеть:
 способами управления формированием образовательной среды, методами и приемами организационной поддержки педагогов, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
	Не знает : 
теорию, практику и методы управления в сфере образования, в том числе стратегического, кадрового, инновационного, проектного управления; методы и приемы организационной поддержки педагогов; приоритетные направления развития цифровой экономики.
Не умеет 
 управлять формированием образовательной среды организации, обеспечивая содержательную, методическую, технологическую целостность образовательной деятельности, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
Не владеет 
 способами управления формированием образовательной среды, методами и приемами организационной поддержки педагогов, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
	Частично знает
теорию, практику и методы управления в сфере образования, в том числе стратегического, кадрового, инновационного, проектного управления; методы и приемы организационной поддержки педагогов; приоритетные направления развития цифровой экономики.
Частично умеет  
 управлять формированием образовательной среды организации, обеспечивая содержательную, методическую, технологическую целостность образовательной деятельности, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
Частично владеет
 способами управления формированием образовательной среды, методами и приемами организационной поддержки педагогов, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
	Не в полной мере знает: 
теорию, практику и методы управления в сфере образования, в том числе стратегического, кадрового, инновационного, проектного управления; методы и приемы организационной поддержки педагогов; приоритетные направления развития цифровой экономики.
Не в полной мере умеет 
 управлять формированием образовательной среды организации, обеспечивая содержательную, методическую, технологическую целостность образовательной деятельности, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
Не в полной мере владеет 
 способами управления формированием образовательной среды, методами и приемами организационной поддержки педагогов, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
	Знает:
теорию, практику и методы управления в сфере образования, в том числе стратегического, кадрового, инновационного, проектного управления; методы и приемы организационной поддержки педагогов; приоритетные направления развития цифровой экономики.
Умеет:
 управлять формированием образовательной среды организации, обеспечивая содержательную, методическую, технологическую целостность образовательной деятельности, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
Владеет:
 способами управления формированием образовательной среды, методами и приемами организационной поддержки педагогов, в том числе с помощью цифровых образовательных ресурсов.
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Шкала оценивания сформированности планируемых результатов обучения
	Балл
	Уровень
	Оценка

	5
	высокий
	Отлично/зачтено

	4
	выше среднего
	Хорошо/зачтено

	3
	средний
	Удовлетворительно/зачтено

	2
	низкий
	Неудовлетворительно/незачтено




