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1. МЕСТО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ (ОП)

Цикл (раздел) ОП: Б1.В

1.1 Дисциплины (модули) и практики, содержательно связанные с данной дисциплиной (модулем):

2. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ),

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОП

Код и наименование

компетенции

Код и наименование индикатора

достижения компетенций

Планируемые результаты обучения

ПК-1 Способен управлять

формированием

образовательной среды

организации, используя в том

числе цифровые

образовательные ресурсы

ИПК-1.1 Знает теорию, практику и методы

управления в сфере образования, в том

числе стратегического, кадрового,

инновационного, проектного управления;

методы и приемы организационной

поддержки педагогов; приоритетные

направления развития цифровой экономики.

ИПК-1.2 Умеет управлять формированием

образовательной среды организации,

обеспечивая содержательную,

методическую, технологическую

целостность образовательной деятельности,

в том числе с помощью цифровых

образовательных ресурсов.

ИПК-1.3 Владеет способами управления

формированием образовательной среды,

методами и приемами организационной

поддержки педагогов, в том числе с

помощью цифровых образовательных

ресурсов.

Знать:

приоритетные направления развития

цифровой экономики;

Уметь:

управлять формированием образовательной

среды организации, используя, в том числе

цифровые образовательные ресурсы

Владеть:

способностью управлять формированием

образовательной среды организации

УК-4 Способен применять

современные

коммуникативные технологии,

в том числе на иностранном

(ых) языке(ах), для

академического и

профессионального

взаимодействия

ИУК-4.1 Владеет навыками поиска

источников информации в

профессиональной области на русском и

иностранном языках

ИУК-4.2 Ведет академическую и

профессиональную дискуссию на

государственном языке Российской

Федерации и/или иностранном языке

ИУК-4.3 Владеет жанрами письменной и

устной коммуникации в академической

сфере, в том числе в условиях

межкультурного взаимодействия

ИУК-4.4 Осуществляет выбор стиля

делового общения применительно к

ситуации взаимодействия и ведение деловой

документации, в том числе на иностранном

языке

ИУК-4.5 Составляет и корректно переводит

академические и профессиональные тексты

с иностранного языка на государственный

язык Российской Федерации и с

государственного языка Российской

Федерации на иностранный

Знать:

Разрабатывает стратегию академической и

профессиональной дискуссии на

государственном языке Российской

Федерации и/или иностранном языке

Уметь:

Осуществлять выбор стиля делового

общения, применительно к ситуации

взаимодействия и ведение деловой

документации, в том числе на иностранном

языке; составлять и корректно переводить

академические и профессиональные тексты

с иностранного языка на государственный

язык Российской Федерации с

государственного языка Российской

Федерации на иностранный

Владеть:

навыками поиска источников информации в

профессиональной области на русском и

иностранном языках, жанром письменной и

устной коммуникации в академической

сфере, в том числе в условиях

межкультурного взаимодействия

УК-5 Способен анализировать

и учитывать разнообразие

культур в процессе

межкультурного

взаимодействия

ИУК-5.1 Адекватно воспринимает и

объясняет особенности поведения и

мотивации людей различного социального и

культурного происхождения

ИУК-5.2 Выбирает способы преодоления

коммуникативных, образовательных,

этнических, конфессиональных барьеров

для межкультурного взаимодействия при

Знать:

закономерности и особенности социально-

исторического развития различных культур;

особенности межкультурного разнообразия

общества; правила и технологии

эффективного межкультурного

взаимодействия

Уметь:
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решении профессиональных задач понимать и толерантно воспринимать

межкультурное разнообразие общества;

анализировать и учитывать разнообразие

культур в процессе межкультурного

взаимодействия

Владеть:

методами и навыками эффективного

межкультурного взаимодействия

Наименование разделов и тем /вид занятия/ Всего

часов

 Семестр№

п/п

3. СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ),

СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ И ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ)

ПП

 Раздел 1. Кросс-культурная коммуникация как психологический феномен

1.1 Классификация деловых культур по Ф. Тромпенаарсу /Лек/ 44 –

1.2 Измерение культуры по Г. Хофстеде /Лек/ 44 –

 Раздел 2. Межнациональные конфликты: содержание, признаки, динамика развития, прогнозирование,

предупреждение, методы  их разрешения

2.1 Основные категории в межнациональной конфликтологии. Особенности протекания

этнических и межкультурных конфликтов /Ср/

464 –

2.2 Социально-психологические условия профилактики конфликтов. Роль

профессиональных и личностных качеств преподавателя в прогнозировании и

профилактике конфликтных ситуаций /Пр/

94 –

2.3 Предупреждение конфликтов компетентным оцениванием. Способы

урегулирования и стратегии разрешения межэтнических и межкультурных

конфликтов. /Пр/

94 –

Примечание: ПП – практическая подготовка.

4. ТРУДОЁМКОСТЬ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ,

САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЕ ОБУЧАЮЩИХСЯ И ФОРМАМ КОНТРОЛЯ

Объем в зачетных единицах: 2 з.е.,   в академических часах: 72 акад. час.

зачеты 4

Формы контроля  в семестрах:

Вид занятий Распределение по семестрам (в академических часах)

Итого 4

РУП РПД РУП РПД

Всего ПП Всего ПП Всего ПП Всего ПП

Лекции 8 – 8 – 8 – 8 –

Практические занятия 18 – 18 – 18 – 18 –

Самостоятельная работа 46 – 46 – 46 – 46 –

Итого часов 72 – 72 – 72 – 72 –

№

п/п

Автор(ы),

составитель(и)

Заглавие Издательство, год,

количество страниц

5.1. Учебная литература *

5. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

1 Спивак В. А. Корпоративная культура : теория и практика Санкт-Петербург: Питер,

2001. – 345 с.

2 Персикова Т. Н. Межкультурная коммуникация и корпоративная культура:

учебное пособие для вузов

Москва: Логос, 2007. – 223,

[1] с.

3 Березин В. М. Массовая коммуникация : сущность, каналы, действия:

монография

Москва: РИП-холдинг, 2003.

– 174 с.

4 Лукьянова Н. А. Роль события в управлении коммуникациями: монография Томск: Изд-во ТГПУ, 2007. –

194, [1] с.

5 Филонов Н. Г. Речевая коммуникация: учебное пособие для вузов Томск: Изд-во ТГПУ, 2015. –

91 с.
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5.3. Перечень программного обеспечения (лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения,

в т.ч. отечественного производства), используемого при осуществлении образовательного процесса

по учебной дисциплине (модулю)

1 Стандартный офисный пакет

Cвободно распространяемое и/или проприетарное (коммерческое) программное обеспечение, включающее

текстовый процессор, табличный процессор, программу подготовки презентаций.

* Примечание к разделу.

Дата обращения к электронным учебным изданиям (включая электронные издания из электронных библиотечных

систем), электронным образовательным ресурсам, современным профессиональным базам данных и информационным

справочным системам совпадает с датой утверждения рабочей программы учебной дисциплины (модуля).

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА, НЕОБХОДИМАЯ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ  (МОДУЛЮ)

6.1. Учебная аудитория для проведения:

– занятий лекционного типа,

– занятий семинарского (практического) типа,

– групповых и индивидуальных консультаций,

– текущего контроля и промежуточной аттестации.

ОСНАЩЕНИЕ:

Учебная аудитория, укомплектованная специализированной мебелью и техническими средствами обучения, служащими

для представления учебной информации большой аудитории, для проведения занятий лекционного типа, практических

занятий (семинарского типа), курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Для проведения занятий лекционного типа обучающимся

предлагаются наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядные пособия, обеспечивающие тематические

иллюстрации.

 6.2. Помещения для самостоятельной работы обучающихся.

ОСНАЩЕНИЕ:

Помещения для самостоятельной работы обучающихся, оснащенные учебной мебелью. Рабочие места обучающихся

оборудованы компьютерной техникой и подключены в локальную вычислительную сеть, в т.ч. с использованием

беспроводного Wi-Fi подключения, с возможностью выхода в глобальную сеть Интернет и с доступом в электронную

информационно-образовательную среду.

ПРОГРАММНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ:

Комплект cвободно распространяемого программного обеспечения или проприетарного (коммерческого) программного

обеспечения, включая

– браузер,

– просмотрщики pdf- и djvu-файлов,

– офисный пакет (в т.ч. текстовый процессор, табличный процессор, программа подготовки презентаций).

 6.3. Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования.

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ

ПО ОСВОЕНИЮ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Методические рекомендации (материалы) преподавателю

Основные формы организации обучения: учебные занятия проводятся в форме традиционных и интерактивных

лекций с использованием презентаций Power Point (анализ и обсуждение конкретных примеров использования

методологического знания для осуществления научно-педагогических исследований, дискуссии).

Самостоятельная работа магистрантов предполагает составление конспектов, разработку таблиц, схем, написание

аналитических и рефлексивных тестов, рефератов, эссе, подготовку презентаций.

Для успешной подготовки студентов к экзамену рекомендуется в завершении курса предложить каждому студенту

контрольную работу из 5-7 индивидуальных заданий, позволяющих продиагностировать уровень сформированности

базовых методологических умений.

Промежуточная аттестация осуществляется в форме экзамена.

Методические указания для магистрантов

Для изучения дисциплины: «Кросс-культурная коммуникация в образовании» необходимо следовать следующим

рекомендациям:

1. На первом этапе знакомства с учебной дисциплиной необходимо осуществить поисковую работу с различными

литературными источниками и составить аннотированный список литературы с входными данными источников.

2. Составить словарь терминов по изучаемой дисциплине и раскрыть понятийный аппарат.

3. После изученного раздела написать реферат (эссе) и пройти само и взаимотестирование.

4. По каждой теме выполнить задания по самостоятельной работе, оформить и представить её результаты.

 

7.1. Методические рекомендации для обучающихся по освоению учебной дисциплины (модуля)
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8. ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Представлены в Приложении.

Рабочая программа учебной дисциплины (модуля) составлена в соответствии с учебным

планом, федеральным государственным образовательным стандартом высшего образования по

направлению подготовки 44.04.01 Педагогическое образование

Разработчик(и) рабочей программы учебной дисциплины (модуля):

Буртовая Н.Б., к.псх.н., доцент



Приложение

ОЦЕНОЧНЫЕ И МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ
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