Пояснительная записка
1. Назначение оценочных средств. Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся, осваивающих (освоивших) программу учебной дисциплины Организация профессиональной деятельности (по отраслям).
2. Оценочные и методические материалы включают контрольные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации в форме тестовых заданий и тестовых заданий к зачёту. 
3. Структура и содержание заданий разработаны в соответствии с рабочей программой учебной дисциплины Организация профессиональной деятельности (по отраслям).
4. Перечень компетенций, формируемых дисциплиной:

ПК-8 
5. Проверка и оценка результатов выполнения заданий формируется в соответствии с критериями и шкалами оценивания по каждому виду контроля.

Наименование оценочных средств по контролируемым темам дисциплины 

	№
	Контролируемые темы дисциплины
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Наименование оценочного средства

	1.
	Раздел 1. Теоретические основы организации профессиональной деятельности

	ПК-8
	Практическое задание, реферат, тест, вопросы к экзамену

	2.
	Раздел 2. Технологии управления профессиональной деятельностью

	ПК-8
	Практическое задание, реферат, тест, вопросы к экзамену

	3.
	Раздел 3. Отраслевые модели менеджмента

	 ПК-8
	Практическое задание, реферат, тест, вопросы к экзамену


ФОНД ЗАДАНИЙ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО и самостоятельного КОНТРОЛЯ

Текущий контроль знаний студентов предполагает:

- опрос студентов на семинарских занятиях;

- тестирование по отдельным темам дисциплины;

- написание рефератов;

- решение задач;

- разбор конкретных ситуаций;

- проведение круглых столов по отдельным проблемам курса;

- дискуссии;

- проведение контрольных срезов знаний студентов.

Критерии оценки докладов, рефератов

оценка «отлично» выставляется студенту, если содержание представленной работы соответствует выбранной тематике, в полном объеме ее раскрывает, ставит и раскрывает проблемы анализа и пути их решения. Автор показал умение работать с научной литературой - вычленять проблему из контекста, умение логически мыслить. Работа аккуратно и правильно оформлена.
оценка «хорошо» выставляется студенту, если содержание представленной работы соответствует выбранной тематике, в полном объеме ее раскрывает. Автор показал умение работать с научной литературой. Работа аккуратно и правильно оформлена.

оценка «удовлетворительно» - если представленная работа не в полном объеме раскрывает рассматриваемую тематику и не раскрывает проблемы по данному вопросу. Оформление не соответствует требованиям.

оценка «неудовлетворительно» - если представленная работа не раскрывает рассматриваемую тематику и проблемы по данному вопросу. Оформление не соответствует требованиям

Критерии оценки дискуссий/конкретных ситуаций/проблемных тем

Отлично - обучающийся освоил материал, свободно в нем ориентируется,  анализирует имеющиеся точки зрения на проблемы,  обосновывает свою позицию;

Хорошо - обучающийся материал освоил, уверенно его излагает, но затрудняется при анализе различных точек зрения на проблемы  и обосновании своей позиции;

Удовлетворительно - обучающийся слабо освоил материал, не может  изложить имеющиеся точки зрения на проблемы;

Неудовлетворительно - обучающийся к дискуссии/обсуждению не готов.

Критерии оценки задания с конкретным ответом (решение задач)
	Качества →

Критерии ↓
	Минимальный результат 
	Изложенный, раскрытый результат
	Законченный, полный результат
	Образцовый, примерный; достойный подражания результат

	Уровень/

Оценка
	Низкий/

неудовлетворительно
	Средний/

удовлетворительно
	Выше среднего/хорошо
	Высокий/

отлично

	Самостоя-тельность
	Студент выполнил все расчеты под руководством преподавателя/ студента (одногруппника)
	Студент выполнил все расчеты с помощью преподавателя
	Студент выполнил все расчеты с помощью студента (одногруппника)
	Студент самостоятельно произвел все расчеты без помощи преподавателя или студентов

	Правильность расчетов
	Четыре или больше ошибок в расчетах
	Три ошибки в расчетах
	Есть не более двух ошибок в расчетах
	Нет ошибок в расчетах

	Выводы
	Не дан общий вывод
	Дан общий вывод с ссылкой на конкретные данные
	Выводы проаргументи-рованы, но не приведены подтверждающие примеры
	Выводы проаргументи-рованы подтверждающими примерами


	Оценка 
	Описание

	5
	Образцовый результат (высокий уровень) и не более одного ниже

	4
	Уровень выше среднего и не более одного выше или ниже

	3
	Средний уровень и не более 1 выше

	2
	Низкий уровень или 1 минимальный результат


Критерии оценки задания со свободно-конструируемым ответом (презентация)
	Качества →

Критерии ↓
	Минимальным

ответ (результат)


	Изложенный,

раскрытый ответ (результат)
	Законченный,

полный ответ (результат)
	Образцовый,

примерный;

достойный

подражания ответ (результат)

	Уровень/

Оценка
	Низкий/

неудовлетворительно
	Средний/

удовлетворительно
	Выше среднего/хорошо
	Высокий/

отлично

	Организация
	Аудитория не может понять представление, потому что нет никакой последовательности информации.
	Аудитории трудно следить за презентацией, потому что студент перескакивает с одного на другое
	Студент представляет информацию в логической

Последовательности, за которой может следовать аудитория
	Студент представляет информацию в логической, интересной

последовательности, за которой может следовать аудитория.

	Содержание

Знание
	У студента нет понимания информации; Студент не может ответить на вопросы о предмете.
	Студент не владеет информацией и в состоянии ответить только на элементарные вопросы
	Студент разбирается с содержанием, но не в состоянии уточнить информацию.
	Студент демонстрирует полное знание (более чем необходимое) с объяснениями и разработкой

	Полнота
	Студент проанализировал природное явление не более чем по 5 критериям (характеристикам)
	Студент проанализировал природное явление не более чем по 8 критериям (характеристикам)
	Студент проанализировал природное явление по 9 критериям (характеристикам)
	Студент проанализировал природное явление более чем по 9 критериям (характеристикам)

	Средства представления
	Не использовались
	Представленная информация слабо связана с темой представлением
	Представленная информация связана с темой представлением
	Представленная информация подкрепляет представляемую информацию

	Грамотность
	Четыре или больше ошибок правописания и/или грамматические ошибки
	Три ошибки правописания и/или грамматические ошибки
	Есть не более двух ошибок правописания и/или грамматических ошибок
	Нет ошибок правописания и/или грамматических ошибок

	Представление
	Бормотание, тихая речь 
	Трудность в восприятии информации, тихая речь
	Изложение информации четкое и ясное
	Точное и ясное представление информации

	Своевре-менность
	Работа предоставлена позже срока
	Работа представлена в срок, но требует дополнительной корректировки
	Работа предоставлена в срок и не требует дополнительной корректировки
	Работа предоставлена раньше срока


	Оценка 
	Описание

	5
	Образцовый результат (высокий уровень) и не более одного ниже

	4
	Уровень выше среднего и не более одного выше или ниже

	3
	Средний уровень и не более 1 выше

	2
	Низкий уровень или 1 минимальный результат


ТИПОВЫЕ ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ

Практические задания:
Сравнительный анализ Agile и традиционного управления (Waterfall).

Составьте таблицу с преимуществами и недостатками Agile и Waterfall. Приведите примеры отраслей, где применяется каждая методика.
2.Разработайте KPI для должности (на выбор: медсестра, сварщик, визажист).
3 количественных показателя (например, % выполнения плана).
2 качественных (например, удовлетворенность клиентов).

3.Кейс: Трудовой кодекс РФ
«Сотрудник отказался от сверхурочной работы. Правомерно ли это?» Проанализируйте ст. 99 ТК РФ.  Подготовьте аргументы для обеих сторон (работник и работодатель).
	ТЕМЫ ДЛЯ ЭССЕ

(РЕФЕРАТОВ, ДОКЛАДОВ, СООБЩЕНИЙ)



	Современные тенденции цифровизации в профессиональной деятельности.
Сравнительный анализ Agile и Waterfall в управлении проектами.
Аутсорсинг и удалённая работа: преимущества и риски.
Влияние автоматизации на организацию труда в различных отраслях.
Особенности управления в традиционных и цифровых компаниях.
Цифровые инструменты в индустрии красоты (CRM, 3D-визуализация).

Система KPI: разработка и применение в различных профессиях.
Мотивационные системы: материальные и нематериальные методы.
Трудовой кодекс РФ: основные положения для работников и работодателей.
Планирование карьерного роста: инструменты и этапы.
Лицензирование и сертификация в профессиональной деятельности.
Особенности медицинского менеджмента: стандарты и регламенты.
Управление в строительстве: от традиционных методов к BIM-технологиям.
IT-менеджмент: гибкие методики и управление удалёнными командами.
Ветеринарный менеджмент: организация работы клиники.
Менеджмент в индустрии красоты: CRM и клиентоориентированность.

Цифровизация в моей профессии: плюсы и минусы.
Как аутсорсинг изменил рынок труда в России.




ПРИМЕРНЫЕ ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ

	Раздел 1. Теоретические основы
1. Какой метод управления предполагает короткие итерации и гибкость?
а) Waterfall
б) Agile
в) Lean
г) Six Sigma
2. Цифровизация профессиональной деятельности предполагает:
а) Отказ от современных технологий
б) Внедрение автоматизированных систем
в) Увеличение бумажного документооборота
г) Сокращение дистанционных форматов работы
3. К преимуществам аутсорсинга относится:
а) Увеличение штата сотрудников
б) Снижение операционных затрат
в) Уменьшение контроля качества
г) Замедление бизнес-процессов
Раздел 2. Технологии управления профессиональной деятельностью
4. KPI - это:
а) Система материальной ответственности
б) Ключевые показатели эффективности
в) Метод оценки квалификации
г) Форма трудового договора
5. Какой документ регулирует сверхурочную работу?
а) ГОСТ Р 58033-2017
б) ТК РФ, ст. 99
в) ФЗ "О лицензировании"
г) СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03
6. Лицензирование профессиональной деятельности необходимо для:
а) Повышения зарплаты сотрудников
б) Подтверждения соответствия стандартам
в) Увеличения налоговой нагрузки
г) Сокращения численности персонала
Раздел 3. Отраслевые модели менеджмента
7. Для IT-менеджмента наиболее характерно:
а) Жесткая иерархическая структура
б) Использование методологии Scrum
в) Отказ от цифровых инструментов
г) Единый стандарт для всех проектов
8. В строительном менеджменте BIM-технологии позволяют:
а) Увеличить количество ручных расчетов
б) Создавать цифровые модели зданий
в) Отказаться от проектной документации
г) Сократить требования к квалификации рабочих
9. Основной документ, регламентирующий работу ветеринарной клиники:
а) ФЗ "О ветеринарии"
б) Трудовой кодекс РФ
в) ГОСТ Р 54607-2011
г) Все перечисленные
Ситуационные задания
10. Сотрудник отказался от внеурочной работы. Ваши действия как руководителя:
а) Применить дисциплинарное взыскание
б) Ознакомиться со ст. 99 ТК РФ
в) Уволить сотрудника
г) Увеличить ему нагрузку в рабочее время
11. При разработке KPI для визажиста следует учитывать:
а) Только количество обслуженных клиентов
б) Только финансовые показатели
в) Количественные и качественные показатели
г) Мнение только работодателя
12. Для внедрения Agile-методологии в медицинском учреждении необходимо:
а) Полностью сохранить существующую бюрократическую систему
б) Разбить процессы на короткие итерации
в) Увеличить продолжительность планерок
г) Отказаться от цифровых технологий
Ответы к тесту: 1-б, 2-б, 3-б, 4-б, 5-б, 6-б, 7-б, 8-б, 9-г, 10-б, 11-в, 12-б



ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ

	Дайте определение профессионального менеджмента. Назовите его основные функции.
Опишите современные концепции организации труда (Agile, Scrum, Lean).
В чём особенности управления в производственной и IT-сферах?
Как цифровизация меняет профессиональную деятельность? Приведите примеры.
Каковы преимущества и недостатки аутсорсинга?
Какие методы планирования профессиональной деятельности вы знаете?
Как разработать KPI для сотрудника? Приведите примеры для своей профессии.
Назовите основные статьи Трудового кодекса, регулирующие профессиональную деятельность.
Какие виды ответственности предусмотрены за нарушение трудовых норм?
Зачем нужны лицензии и сертификаты в профессиональной сфере?
Каковы особенности управления в здравоохранении?
Как организовать работу строительной бригады с учетом норм безопасности?
Какие методы управления применяются в IT-компаниях?
Назовите ключевые регламенты для ветеринарных клиник.
Как оценить эффективность управления в сфере услуг?


Оценка сформированности компетенций обучающихся по дисциплине 

	Компетенция
	Критерии оценивания результатов обучения

	
	2
	3
	4
	5

	ПК-8 Способен выполнять деятельность и (или) демонстрировать элементы осваиваемой обучающимися деятельности, предусмотренной программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практики

	Не владеет способностью выполнять деятельность и (или) демонстрировать элементы осваиваемой обучающимися деятельности, предусмотренной программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практики

	Слабо владеет способностью выполнять деятельность и (или) демонстрировать элементы осваиваемой обучающимися деятельности, предусмотренной программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практики

	Владеет способностью выполнять деятельность и (или) демонстрировать элементы осваиваемой обучающимися деятельности, предусмотренной программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практики

	Детально и аргументированно владеет способностью выполнять деятельность и (или) демонстрировать элементы осваиваемой обучающимися деятельности, предусмотренной программой учебного предмета, курса, дисциплины (модуля), практики



Оценочные и методические материалы составлены: Варлачева Татяна Борисовна, кандидат экономических наук

