
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

1. Назначение оценочных средств. Оценочные средства предназначены для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся, осваивающих (освоивших) программу учебной дисциплины АНТИКРИЗИСНОЕ УПРАВЛЕНИЕ.

2. Оценочные средства включают контрольные материалы для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации в форме тестовых заданий, контрольных и самостоятельных работ (рефератов), вопросов и заданий к зачету (экзамену).

3. Структура и содержание заданий разработаны в соответствии с рабочей программой учебной дисциплины АНТИКРИЗИСНОЕ УПРАВЛЕНИЕ.

4. Перечень компетенций, формируемых дисциплиной: 
· способен выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности в разрезе отдельных видов (ПК-1);
· способен идентифицировать, анализировать и оценивать наиболее критичные риски организации (ПК-7).

· умением моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организаций (ПК-13).

5. Проверка и оценка результатов выполнения заданий.
Формируется в соответствии с критериями и шкалами оценивания  по каждому виду контроля.





















НАИМЕНОВАНИЕ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО КОНТРОЛИРУЕМЫМ 
РАЗДЕЛАМ ДИСЦИПЛИНЫ «АНТИКРИЗИСНОЕ УПРАВЛЕНИЕ»

	№
	Контролируемые разделы 
(темы) дисциплины
	Код контролируемой компетенции (или ее части)
	Наименование оценочного средства

	1
	Кризис и основные  причины его появления
	ПК-1
	Реферат

	2
	Содержание антикризисного управления
	ПК-1
	Реферат

	3
	Диагностика кризисов в процессе управления
	ПК-1, ПК-7
	зачет

	4
	Стратегический менеджмент – основа антикризисного управления
	ПК-1, ПК-7
	зачет

	5
	Маркетинг  в антикризисном управлении 
	ПК-1, ПК-7
	зачет

	6
	Инновации в антикризисном управлении
	ПК-1, ПК-7
	зачет

	
	Задания для самостоятельной работы
	ПК-1, ПК-7
	зачет

	
	Текущий контроль дисциплины 
	ПК-1, ПК-7
	Тесты

	
	Промежуточная аттестация дисциплины в соответствии с учебным планом
	ПК-1, ПК-7
	зачет


· способен выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности в разрезе отдельных видов (ПК-1);
· способен идентифицировать, анализировать и оценивать наиболее критичные риски организации (ПК-7)

1. ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 
1. Кризис. Типы кризисов.
2. Макроэкономические кризисы.
3. Градация кризиса.
4. Содержание антикризисного управления.
5. Инновации в антикризисного управления.
6. Искусство управления. Принципы компромисса.
7. Особенности государственного управления.
8. Сущность и содержание реинжениринга.
9. Понятие и стадии антикризисного управления.
10. Стратегия антикризисного управления.
11. Человеческий фактор в антикризисном управлении.
12. Зарубежный опыт антикризисного управления.
13. Производственное планирование.
14. Техническое и информационное обеспечение производства.
15. Материальное обеспечение производства.
16. Управление качеством продукции.
17. Оценка конкурентоспособности кризисного предприятия.
18. Маркетинг в антикризисного управления.
19. Основные  функции руководителя.
20. Стратегия кадровой политики.
21. Система планирования персонала предприятия.
22. Особенности управления персоналом в условиях действия реорганизованных процедур банкротства.
23. Формирование кадрового персонала на кризисном предприятии.
24. Организация оплаты труда в условиях кризисного предприятия.
25. Факторы, определяющие состояние персонального менеджмента в России.



Критерии оценки:
1. Высокий уровень знаний – выставляется оценка отлично (либо зачет). Студент проявляет: 
· систематизированные, глубокие и полные знания по всем темам учебной дисциплины;
· точное использование научной терминологии, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы;
· владение инструментарием учебной дисциплины, умение его эффективно использовать в постановке и решении научных и профессиональных задач;
· полное усвоение основной и дополнительной литературы, рекомендованное учебной программой дисциплины;
· студент дает полный и развернутый ответ на все вопросы билета;
· студент при ответе на вопросы билета и при ответе на дополнительные вопросы самостоятельно прибегает к анализу материала, способен интегрировать информацию из разных областей специальности;
· студент демонстрирует знание новых  научных и методологических подходов к решению практических задач менеджмента.
2. Хороший уровень знаний – выставляется оценка хорошо (либо зачет). Студент проявляет: 
· систематизированные, глубокие и полные знания по поставленным вопросам в объеме учебной дисциплины;
· использование научной терминологии, стилистически грамотное, логически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать обоснованные выводы;
· владение инструментарием учебной дисциплины, умение его использовать в постановке и решении профессиональных и научных задач;
· усвоение основной и дополнительной литературы, рекомендованной программой;
· студент дает ответ с единичными неточностями;
· студент при ответе на вопросы билета и при ответе на дополнительные вопросы делает попытки установления межпредметных связей из разных разделов специальности.
3. Достаточный уровень знаний – выставляется оценка удовлетворительно (либо зачет). Студент проявляет: 
· действия по применению студентом знаний в знакомой ситуации по образцу; 
· при изложении учебного материала студент допускает грубые ошибки, не владеет научной терминологией;
· при ответе на вопросы билета студент осуществляет неосмысленный пересказ учебного материала;
· студент не может решить знакомую проблемную ситуацию даже при помощи преподавателя;
· фрагментарное знание основной литературы, рекомендованной программой;
· ответы на вопросы билета не раскрывают их сути;
4. Низкий уровень знаний – выставляется оценка неудовлетворительно (либо незачет). Студент проявляет: 
· фрагментарное изложение теоретического материала по всем поставленным вопросам в объеме учебной дисциплины, полное отсутствие владения научной терминологией;
· систематические грубые ошибки при ответе на все вопросы билета;
· студент не владеет источниками литературы в рамках программы.

2. ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ
1. Управление конфликтной ситуацией.
2. Конфликты в организации.
3. Диагностика в антикризисном управлении.
4. Функции диагностики в антикризисном управлении.
5. Суть и цели диагностики в антикризисном управлении.
6. Методы управления конфликтами.
7. Внутрикризисные и структурные методы управления конфликтами.
8. Рекомендации по решению конфликтных ситуаций в антикризисном управлении.
9. Банкротство предприятий.
10. Антикризисный менеджмент.
11. Антикризисный маркетинг.
12. Макроэкономические кризисы.
13. Кризисы предприятий в переходной экономике.
14. Реализация антикризисных процедур и принятие управленческих решений.
15. Система управленческих мер по диагностике предупреждению и преодолению кризисных явлений.
16. Диагностика как элемент системы антикризисного управления.
17. Система критериев и классификация экономических кризисов на предприятии.
18. Выявление причинно-следственных связей в развитии объекта и субъекта управления.
19. Социальная диагностика как способ распознавания социально-экономических кризисов.
20. Антикризисное управление хозяйственных структур.

Критерии оценки
Для снижения субъективного фактора при оценке выполненной студентом работы, преподавателю рекомендуется использовать следующие критерии: 
1. Самостоятельность выполнения работы студентом (в какой степени используется Интерне, проверка работы в системе Антиплагиат);
2. Полнота раскрытия сути исследуемой проблемы в соответствии с темой работы.
3. Четкость и краткость изложения полученных результатов теоретического анализа научной (учебно-исследовательской) темы. 
4. Качество анализа различных точек зрения на исследуемую проблему как отечественных, так и зарубежных авторов.
5. Качество списочного состава используемой литературы в работе (количество литературы, а также процент издания источников не ниже 5 лет (рекомендуется 60%), определяются преподавателем). 
При соответствии работы студента всем, выше перечисленным критериям, выставляется оценка отлично (либо зачет).
При наличии замечаний в работе по пунктам 3, 5,  выставляется оценка хорошо (либо зачет).
При наличии замечаний по пунктам 2, 4,  выставляется оценка удовлетворительно (либо зачет).
При наличии замечаний по пункту 1 (оригинальность материала реферата не менее 50%) и по любым другим пунктам,  выставляется оценка неудовлетворительно (либо незачет).

3. ТАБЛИЦА ВОПРОСОВ ДЛЯ ТЕСТИРОВАНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ )* 

	№ п/п
	
	Вопрос и Ответы
	Ключ

	1
	
	Антикризисное управление это:
	

	1
	Ответ
	нормальная хозяйственная деятельность
	

	2
	Ответ
	система мер по диагностике, предупреждению, нейтрализации и преодолению кризиса
	

	3
	Ответ
	существование организации во время кризиса
	

	2
	
	Кризисы возникают:
	

	1
	Ответ
	на разных уровнях экономики
	

	2
	Ответ
	в структурах, где нет планового управления
	

	3
	Ответ
	в структурах, где отсутствует производство
	

	3
	
	В функции антикризисного управления предприятием входит:
	

	1
	Ответ
	увеличение мощности предприятий
	

	2
	Ответ
	ликвидация предприятия
	

	3
	Ответ
	оздоровление хозяйственной и экономической деятельности предприятий
	

	4
	
	Основное воздействие на кризисные предприятия производится:
	

	1
	Ответ
	со стороны МВФ
	

	2
	Ответ
	со стороны государства
	

	3
	Ответ
	со стороны населения страны
	

	5
	
	По каким факторам различают основной и оборотный капитал
	

	1
	Ответ
	по скорости оборота
	

	2
	Ответ
	по характеру оборота
	

	3
	Ответ
	по количеству капитала
	

	6
	
	На какие составляющие делится капитал
	

	1
	Ответ
	на постоянный и переменный
	

	2
	Ответ
	на основной и не основной
	

	3
	Ответ
	на значимый и не значимый
	

	7
	
	Антиэффективность это
	

	8
	
	Малая эффективность это
	

	9
	
	Высокая эффективность это
	

	10
	
	Нормальная эффективность это
	

	1
	Ответ
	ценность конечной продукции в значительной степени превышает ценность всех факторов производства
	

	2
	Ответ
	ценность конечной продукции меньше ценности всех факторов производства
	

	3
	Ответ
	ценность конечной продукции в малой степени превышает ценность всех факторов производства
	

	4
	Ответ
	ценность конечной продукции соответствует общепринятому уровню
	

	11
	
	Затраты предприятия делятся на:
	

	1
	Ответ
	капитальные, текущие и формирование запасов и резервов
	

	2
	Ответ
	основной и оборотный капитал
	

	12
	
	Кем применяется шаблонная схема антикризисного управления экономикой государства
	

	1
	Ответ
	Государством попавшим в условия кризиса
	

	2
	Ответ
	Международным Валютным Фондом
	

	13
	
	Назовите структуру фиктивного капитала
	

	14
	
	Назовите структуру денежного капитала
	

	15
	
	Назовите структуру реального человеческого капитала
	

	16
	
	Назовите структуру реального овеществленного капитала
	

	1
	Ответ
	рабочая сила, с учетом ее характеристик
	

	2
	Ответ
	ценные бумаги в виде акций, облигаций и т.д.
	

	3
	Ответ
	товарно-материальные ценности
	

	4
	Ответ
	денежные средства, авансируемые в кругооборот капитала
	

	17
	
	Введение правовых норм хозяйствования, стимул для честного хозяйствования, применение санкций за нарушение правовых норм, ограничения теневой экономики, разумные правовые нормы – это:
	

	1
	Ответ
	Шаблонная схема МВФ
	

	2
	Ответ
	Структура управления кризисом
	

	3
	Ответ
	Предпосылки оздоровления экономики страны
	

	18
	
	В чем выражается воздействие государства на собственность 
	

	1
	Ответ
	присвоение собственности с фиксацией прав на нее, защита прав собственности, структурирование объектов собственности
	

	2
	Ответ
	полная приватизация со свободным определением хозяина собственности
	

	3
	Ответ
	переход собственности в руки государства, с отказом от частной собственности
	

	19
	
	В рамках чего должна применятся денежная эмиссия в нормальных условиях хозяйствования
	

	1
	Ответ
	прирост массы товаров и услуг, наличие неиспользуемых производственных мощностей
	

	2
	Ответ
	повышение заработной платы, пенсий, социальных выплат
	

	20
	
	Ограничения в приватизации для иностранных физических и юридических лиц относится к мерам по
	

	1
	Ответ
	реформам собственности государства
	

	2
	Ответ
	протекционизму национальной экономики 
	

	3
	Ответ
	усилению внешних границ
	

	21
	
	Планово-распределительная система, рыночно - капиталистическая система, смешанная система, это:
	

	1
	Ответ
	социально-экономическая система общества
	

	2
	Ответ
	финансовая система государства
	


)* ключ правильных ответов находится у преподавателя

Критерии оценки результатов тестирования
	Система оценок

	Процент правильных ответов, %
	Оценка

	( 0  – 50) 
(51 – 70)
(71 – 90)
 90
	         2 (неудовл)
         3 (удовлетв)
         4 (хорошо)
         5 (отлично)



4. ЗАДАНИЯ ДЛЯ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ
1. Роль дисциплины «Антикризисное управление» в повышении профессионализма управленческих кадров.
2. Основные причины возникновения кризиса на макро- и микро уровнях.
3. Структурные проблемы в антикризисном управлении.
4. Основные черты и функции антикризисного управления.
5. Методология и методика анализа экономического состояния кризисной организации.
6. Роль государства в предотвращении кризисных ситуаций в экономике.
7. Основные критерии для отбора и оценки инновационных проектов.
8. Управление деловыми конфликтами в условиях кризиса организации.
9. Социальное партнерство в антикризисном управлении.
10. Основные факторы, характеризующие инновационный потенциал предприятия.
11. Мировое соглашение как антикризисная процедура.
12. Принципы подбора эффективной антикризисной команды.
13. Фазы кризисного цикла и их характеристика.
14. Волны Кондратьева и их роль в прогнозировании кризисов.
15. Обобщение опыта деятельности администрации Ф.Д. Рузвельта по выводу американской экономики из кризиса (1929 – 1933 гг.)



Критерии оценки
Для снижения субъективного фактора при оценке выполненной студентом работы, преподавателю рекомендуется использовать следующие критерии: 
1. Самостоятельность выполнения работы студентом (в какой степени используется Интернет, проверка работы в системе Антиплагиат);
2. Полнота раскрытия сути поставленной проблемы в соответствии с темой задания
3. Четкость, краткость и информативность изложения материала по теме задания. 
4. Отсутствие орфографических, синтаксических, пунктуационных ошибок
5. Грамотность и культура изложения. 
При соответствии работы студента всем, выше перечисленным критериям, выставляется оценка отлично (либо зачет).
При наличии замечаний в работе по любому из пунктов 2 – 5,  выставляется оценка хорошо (либо зачет).
При наличии замечаний по пунктам 2 – 5 (более одного),  выставляется оценка удовлетворительно (либо зачет).
При наличии замечаний по пункту 1 (оригинальность материала задания не менее 50%) и по любым другим пунктам,  выставляется оценка неудовлетворительно (либо незачет).

МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ

1. Критерии и показатели оценки сформированности планируемых результатов обучения
	Планируемый результат обучения 
	Показатели оценивания (баллы)

	
	«2»
	«3»
	«4»
	«5»

	Знать: 
методологические основы антикризисного исследования в социально - экономических системах; методы расчета, прогнозирования и тестирования при управлении рисками

	Не знает методологические основы антикризисного исследования в социально - экономических системах
	Знает методологические основы антикризисного исследования в социально - экономических системах, но имеет затруднения  в их характеристике 
	Знает методологические основы антикризисного исследования в социально - экономических системах; методы расчета, прогнозирования и тестирования при управлении рисками, но допускает незначительные ошибки 
	Знает методологические основы антикризисного исследования в социально - экономических системах; методы расчета, прогнозирования и тестирования при управлении рисками

	Уметь: 
использовать различные методики расчеты при управлении рисками; идентифицировать типовые задачи антикризисного управления
	Не умеет использовать различные методики расчеты при управлении рисками
	Умеет использовать различные методики расчеты при управлении рисками, но имеет затруднения  в их характеристике 


	Умеет использовать различные методики расчеты при управлении рисками; идентифицировать типовые задачи антикризисного управления, но допускает незначительные ошибки в их характеристике 
	Умеет использовать различные методики расчеты при управлении рисками; идентифицировать типовые задачи антикризисного управления

	Владеть:
навыками формулировки задач антикризисного анализа; методами управления рисками с учетом отраслевой специфики 
	Обладает низким уровнем владения  навыками формулировки задач антикризисного анализа 
	Владеет навыками формулировки задач антикризисного анализа, но имеет затруднения  в их характеристике 
	Владеет навыками формулировки задач антикризисного анализа; методами управления рисками с учетом отраслевой специфики, но допускает незначительные ошибки
	[bookmark: _GoBack]Владеет навыками формулировки задач антикризисного анализа; методами управления рисками с учетом отраслевой специфики



2. Оценка сформированности компетенций обучающихся по дисциплине 
«АНТИКРИЗИСНОЕ УПРАВЛЕНИЕ»
	
	Компетенция
	Критерии оценивания результатов обучения

	
	
	2
	3
	4
	5

	ПК-1
	способен выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности в разрезе отдельных видов
	Не способен выбирать методические подходы к оценке уровня рисков
	Слабо способен  выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности
	Обладает способностью  выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности
	Обладает способностью выбирать методические подходы к оценке уровня рисков и экономической безопасности в разрезе отдельных видов

	ПК-7
	способен идентифицировать, анализировать и оценивать наиболее критичные риски организации
	Не способен идентифицировать риски организации
	Слабо способен идентифицировать, риски организации
	Обладает способностью идентифицировать наиболее критичные риски организации
	Обладает способностью идентифицировать, анализировать и оценивать наиболее критичные риски организации
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